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Barómetro de la Empresa Familiar 
de la Región de Murcia

2022

Universidad y Empresa

22



Ba
ró

m
et

ro
 d

e 
la

 E
m

pr
es

a 
Fa

m
ili

ar
 2

2 
| 

20
22

Estructura
• Análisis de estadísticas y previsiones económicas
• Encuesta a 126 empresas familiares en octubre 2022

– Situación y perspectivas economía y empresa
– Universidad y Empresa

• Entrevista a D. Pedro 
y D. Eduardo Saura 
Bolea (Mecánicas Bolea)
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Contexto socioeconómico

Economía Mundial
Economías avanzadas
Economías emergentes
España
Región de Murcia*

Previsión
2022
4,9%
4,5%
5,1%
5,5%
5,1%

Resultado
2022
3,2%
2,4%
3,7%
4,3%
3,8%

Previsión
2023
2,7%
1,1%
3,7%
1,2%
0,5%

-0,5 p
-1,3 p

0 p
-3,1 p
-3,3 p

Interrupción de la recuperación, desaceleración provocada por invasión 
rusa de Ucrania, inflación, tipos de interés…

Fuente: FMI |*BBVA
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 Situación económico-empresarial

 Planteamiento estratégico

 Dimensión familiar

 Monográfico

La opinión de los 
empresarios 
familiares

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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La opinión de los empresarios familiares
DESCRIPCIÓN DE 
LA MUESTRA

Generación Sector Tamaño 

   
 

Sí; 42%

Sí; 92%

Sí; 77%

No; 58%

No; 8%

No; 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fundador

Familiar

Hombre

126 empresas familiares
Octubre 2022
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 Situación económico-empresarial

 Planteamiento estratégico

 Dimensión familiar

 Monográfico

La opinión de los 
empresarios 
familiares

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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Saldo = MEJOR - PEOR [-100, 100]

Mejora

Empeoramiento

 Ver saldo (resultado)
 Relación con saldos anteriores (tendencia)

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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Evolución de la situación económica

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Situación 2022
España: -61 (18) mejor 11%
Mu: -50 (13) mejor 8%
Empresa: -7 (6 ) mejor 27%
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Evolución de la situación económica

Perspectivas 2023
España: -71 (10) mejor 5%

Mu: -66 (16) mejor 5%
Empresa: -24 (17) mejor 14%

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Situación 2022
España: -61 (18) mejor 11%
Mu: -50 (13) mejor 8%
Empresa: -7 (6 ) mejor 27%
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Evolución de la actividad empresarial
Situación 2022
Siguen saldos positivos excepto 
exportación

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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Evolución de la actividad empresarial

Perspectivas 2022
Empeoramiento

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Situación 2022
Siguen saldos positivos excepto 
exportación
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Evolución de la actividad empresarial
Facturación
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Evolución de la actividad empresarial

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

24%
41%

32%
22%

53%50%48%

45%
28%

33%

25%

27%
23%

36%

31%31%35%
53%

20%
28%

16%

-40%

-20%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2023202220212020201920182017

Ha mejorado Sigue igual Ha empeorado Saldos Netos

Perspectivas
-7 (3)
Peor 31% - Mejor 24%

Facturación:
 Saldo: 10 (13)
Peor 31% | Mejor 41%

Facturación
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Evolución de la actividad empresarial
Empleo
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Evolución de la actividad empresarial

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

14%
32%

20%15%

37%39%35%

66%

52%
61%

58%

51%51%56%

19%16%19%27%
12%10%9%

-40%

-20%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2023202220212020201920182017

Ha mejorado Sigue igual Ha empeorado Saldos Netos

Empleo:
 Saldo: 16 (14)
Peor 16% - Mejor 32%

Perspectivas
-5 (10)
Peor 19% - Mejor 14%

Empleo
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Inversión:
 Saldo: 7 (8)
Peor 26% - Mejor 33%

Evolución de la actividad empresarial

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Perspectivas
-14 (21)
Peor 31% - Mejor 17%
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Evolución de la actividad empresarial

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Exportación
 Saldo: -4 (3)
Peor 18% - Mejor 14%

Perspectivas
-3 (1)
Peor 14% - Mejor 17%
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Evolución de la actividad empresarial

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Precios
 Saldo: 58 (26)
Bajan 8% - Suben 66%

Perspectivas
 32 (26)
Bajan 11% - Suben 43%
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Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

4,1

10,9

29,6

-8,8

-19,3
-22,2

-30,5

-7,9

8,2

20,1 20,3

26,4
22,2

12,9

-16,9

16,9

1

-40

-30

-20

-10

0

10

20

30

40

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

resultados expectativas ICEF

Evolución de la actividad empresarial

INDICE DE CONFIANZA EMPRESA FAMILIAR

Descenso debido a caída en expectativas: 1 (16)
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 Situación económico-empresarial

 Planteamiento estratégico

 Dimensión familiar

 Monográfico

La opinión de los 
empresarios 
familiares

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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49% 49%
52% 54% 54%

57%
55%

52%

29%
27% 26%

27%

29%

27%
24%

23%

25% 24% 23%

28%

33%
30%

25%

22%

34% 32%

39%

35%
38% 37% 38%

40%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Orientación servicio Orientación ventas

Orientación diversificación Orientación eficiencia

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Orientaciones estratégicas

Eficiencia 2
control costes [65%] 7

organización [16%] 3

Servicio 3
calidad [66%] 3

atención cliente [37%] 3

Diversificación 3
nuevos mercados [21%] 8

nuevos sectores [22%] 2

Ventas 1
aumento cuota [33%] 2

nuevos productos [22%]2

marketing [16%] 3
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Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

5%

12%

30%

36%

43%
46%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Factores que dificultan la actividad empresarial 
último año

Capacidad Financiación Legal Competencia Demanda Personal

Escasez personal [46%] (4)
Demanda [43%] (3)
Presión competitiva [36%]  (4)
Aspectos legales [30%] (1)
Financiación [12%] (3)
Capacidad [5%] (6)
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ENTORNO Distribución 
de menciones MODELO DE NEGOCIO 

(6,3) energía 10,3%  
(9,5) Internacional 9,5%  

(-4,3) materias primas 
(-3,0) precios 7,1% costes (4,4) 

(-0,6) confianza 
economía 4,8% ventas (2,8) 

(0,0) impuestos 4,0% familia (-2,0) 
(-2,2) demanda 

(-2,2) política 3,2% calidad (2,5) 

(2,4) consumo  
(-1,6) trabajadores 2,4% cliente (1,7) 

sector (-1,6)  
 

¿Cuestiones claves para el próximo año?

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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¿Cuestiones claves para el próximo año?

0,8%

11,9%

4,2%

5,1%

2,5%

2,5%

10,7%

1,7%

2,5%

4,1%

4,0%

11,4%

10,1%

2,7%

5,4%

2,0%

6,0%

4,0%

10,3%

9,5%

7,1%

7,1%

7,1%

4,8%

4,8%

4,0%

4,0%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

energía

internacional

materias primas

precios

COSTES

confianza economía

VENTAS

FAMILIA

impuestos

2020 2021 2022 2023
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 Situación económico-empresarial

 Planteamiento estratégico

 Dimensión familiar

 Monográfico

La opinión de los 
empresarios 
familiares

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico
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Implicación familia propietaria (7,9)
Mantener el control familiar (6,9 0,3)

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

7,1 7,2 7,2 7,1 7,1
6,8 6,9

7,3 7,2 7,3 7,1

4,9 5,1
5,5 5,6 5,7 5,4

5,0

6,3
5,9

6,4 6,3

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Objetivos

EMPRESARIALES FAMILIARES

Reputación (8 0,3)
Supervivencia (7,3 0,4)
Independencia financiera (7,7 0,6)
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Primera Segunda Tercera + Media
Mantenimiento 52% 68% 65% 63% 3
Transmisión 42% 14% 18% 22% 1
Venta 6% 14% 18% 12% 3
Cierre 5% 3%1

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Planes de gobierno corporativo 

71% 72% 73% 73% 72% 75%
66% 63%

19% 19% 22%
15% 19% 17%

23%
22%

4% 5%
4%

11% 7% 7% 9% 12%
6% 5% 2% 1% 3% 1% 2% 3%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Mantenimiento Transmisión generación Venta Cierre
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39%

48%

22%

23%

16%

20%

10%

19%

19%

6%

41%

42%

60%

59%

78%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Plan Estratégico

Consejo de Administración

Plan de Sucesión

Protocolo Familiar

Incorporación externos

Em
pr

es
ar

ia
l

Fa
m

ili
ar

Sí En proceso No

Instrumentos de planificación

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

5p

10p
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PARTE MONOGRÁFICA

Eco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

UNIVERSIDAD-EMPRESA
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72%

46%

68%

37%

49%

22%

7%

40%

12%

16%

0% 25% 50% 75% 100%

¿Oferta de formación continua? (masters,
cursos, seminarios, talleres...)

¿Servicios de transferencia de conocimiento y 
tecnología? (contratos, licencias, creación de 

empresas, proyectos investigación…)

¿Bolsas de empleo y prácticas de alumnos?

¿Patrocinio y mecenazgo? (organización de
eventos, cátedras...)

¿Otras colaboraciones? (ayudar en formación,
charlas, realización trabajos de alumnos...)

Conoce Usa

Los servicios universitarios a empresas ¿son conocidos? ¿son usados? 
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SERVICIO

CONOCIMIENTO

Sugerencias

Valoración

%

No %

Sí
%

Total %

USADO

Eco-empresarial Estrategia Familia MonográficoEco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Formación Transferencia Empleo Patrocinio Otras 

Razones 

Actividades

Los servicios universitarios a empresas ¿son conocidos? ¿son usados? 
¿por qué no se usan? ¿qué actividades son las más usadas? ¿qué 

opinión tienen las empresas?
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FORMACIÓN

CONOCIMIENTO

No

Sí

72%

69%

31%

Total 22%

Gestión empresarial

4/5

Adaptación

Razones

Valor

Ausencia de necesidad

Ausencia de necesidad
Falta de tiempo

USADO

Eco-empresarial Estrategia Familia MonográficoEco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Formación Transferencia Empleo Patrocinio Otras 
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TRANSFERENCIA

CONOCIMIENTO

No

Sí

46%

84%

16%

Total 7%

Razones

Valor

Ausencia de necesidad
Ausencia de necesidad

Ausencia de necesidad
Falta de información

Conocimiento 
necesidades

4,3/5

Desarrollo tecnológico

USADO

Eco-empresarial Estrategia Familia MonográficoEco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Formación Transferencia Empleo Patrocinio Otras 
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EMPLEO

CONOCIMIENTO

No

Sí

68%

40%

60%

Total 40%

Razones

Valor

USADO

Ausencia de necesidadAusencia de necesidad
Ausencia de necesidad

Ausencia de necesidad
Falta de adecuación

Adecuación al puesto

3,7/5

Prácticas
Gestión empresarial

Eco-empresarial Estrategia Familia MonográficoEco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Formación Transferencia Empleo Patrocinio Otras 



Ba
ró

m
et

ro
 d

e 
la

 E
m

pr
es

a 
Fa

m
ili

ar
 2

2 
| 

20
22

PATROCINIO

CONOCIMIENTO

No

Sí

37%

69%

31%

Total 12%

Razones

Valor

Ausencia de necesidad

Ausencia de necesidad
Falta de recursos

No

4/5

Acontecimientos 
deportivos y charlas

USADO

Eco-empresarial Estrategia Familia MonográficoEco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Formación Transferencia Empleo Patrocinio Otras 
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OTRAS

CONOCIMIENTO

No

Sí

USADO

49%

67%

33%

Total 16%

Razones

Valor

No

4,1/5

Proyectos de 
investigación

Ausencia de necesidadAusencia de necesidad
Ausencia de necesidad

Ausencia de necesidad
Falta de información

Eco-empresarial Estrategia Familia MonográficoEco-empresarial Estrategia Familia Monográfico

Formación Transferencia Empleo Patrocinio Otras 
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Conclusiones-Reflexiones
Empeoran las expectativas de las empresas familiares por la situación 
internacional que amenaza la recuperación económica
126 empresas familiares encuestadas.
• Durante 2022 las empresas aumentaron ventas (41%) y empleo (32%), sin 

embargo, el Índice de Confianza de las Empresas Familiares disminuye casi 17 
puntos por el empeoramiento de las expectativas

• La principal preocupación es la escasez de personal cualificado. Para 2023 los 
principales desafíos se relacionan con la energía y la incertidumbre derivada 
de los acontecimientos internacionales.

• El 42% de las empresas en primera generación están planteando la sucesión. 
• La respuesta de las empresas familiares a los desafíos actuales pasa por la 

profesionalización de sus órganos de gobierno.
• La Universidad proporciona servicios orientados a mejorar la innovación y 

profesionalización de las empresas. La formación continua es el más conocido 
(72%), mientras que las prácticas y empleo son los más usados (40%). Los 
servicios de transferencia de conocimiento y tecnología son los menos usados 
(7%) pero son los que mayor grado de satisfacción producen entre sus 
usuarios.
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Barómetro de la Empresa Familiar 
de la Región de Murcia

2022

Universidad y Empresa

22
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