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Crisis: el dia despues

Por primera vez hay un punto de equilibrio y ya
se espera crecimiento para el proximo semestre
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| ace tres décadas del éxito inesperado
de un telefilm que retrataba las irrever-
sibles consecuencias de la guerra nu-
clear que condenaba el futuro de la hu-
manidad. La crisis de los dltimos afios ha golpea-
‘do duramente nuestro sistema socioeconémico
pero; afortunadamente, el escenario resulta mu-
cho mis esperanzador. Desde el comienzo de la
crisis hemos sido testigos de todo tipo de predic-
ciones. Desde aquellas que vaticinaban un ligero
ajuste inferior a un afio, hasta otras que presenta-
ban la crisis como el estado normal de la economia
para las proximas décadas. Sibien es cierto que la
. 'realidad es fruto de la interaccién de multiples fac-
tores, también lo es que el futuro es fruto de nues-
tras decisiones. Mucho se ha hablado de las causas
de la crisis. Lo que pretendo con estas lineas no es
hacer historia sino futuro. Debemos proveernos
de los medios para lograr un desarrollo econémi-
co sostenible para las proximas generaciones..
Todo esto lo saben muy bien las empresas fa-
miliares. En las empresas longevas resulta mas de-
terminante su capacidad de gestién que el con-
texto socioeconémico donde se desenvuelven. De
hecho, han sido capaces de superar las crisis que
ciclicamente sufte el sistema econémico precisa-
mente por su capacidad de adaptacién al medio.
Hace pocos dias presentamos el décimo Baréme-
tro de la Empresa Familiar de la Regién de Mur-
cia, proyecto iniciado en 2008. A tenor de las res-
puestas de 112 empresas se puede afirmar que lo
peor de la crisis ha pasado, todo indica que nos en-

contramos en un punto de inflexién hacialare-

cuperacion. Es el tercer semestre de mejoraen la
opinién sobre la evaluacién de la economia alcan-
zando. Por primera vez hay un punto de equili-
brio y ya se espera crecimiento para el préximo,
semestre. Un 40% de las empresas creen que me-
jorardn sus ventas en los préximos meses. En cada
uno de los Barémetros, las empresas han expre-

sado sus principales preocupaciones. Los proble-
mas mas importantes han sido el acceso ala finan-
ciacién y la escasa demanda. La respuesta de las
empresas supervivientes ha consistido en reali-
zar una serie de transformaciones, fundamental-

.Inente su estructura de costes, mejora de la cali-

dad, atencion a los clientes e innovacién en mer-
cados, productos y organizacién. En paralelo han
reforzado los valores para definir una cultura or-
ganizativa qué les ha permitido revitalizar su pro-
yecto empresarial. Me refiero a valores como el
esfuerzo, la prudencia, la visién a largo plazo, el
aprendizaje y los principios éticos.

El futuro va a depender de nuestras actuacio-
nes. Evidentemente, un contexto econémico y
legal propicio va a facilitar el desarrollo empre-
sarial. Las principales exigencias son el acceso al
crédito, reformas en el marco fiscal, laboral y mer-
cantil, mejorar la confianza en nuestras institu-

-ciones, implantacién en nuestra sociedad de una

cultura empresarial y la apuesta por la I+D. Pero
los auténticos protagonistas son las empresas. So-
brevivir a una crisis marca en el ADN la impoz-
tancia de no olvidar los valores y transformacio-
nes que les ha hecho fuertes. Pero la normaliza-
cion de la actividad econémica pasa por el desa-
rrollo y creacién de empresas que ademas de bue-
nas ideas, dispongan de las herramientas de ges-
tién mas eficaces y puedan aprender de las
experiencias de éxito. Como en cualquier pelicu-
la de accién, los protagonistas deben tomar las
mejores décisiones pero siempre surgen perso-
najes dispuestos a ayudarles. En este sentido, que-
Temos resaltar la importancia de la formacién con
una vocacién practica donde se puedan conocer
las experiencias de empresarios con proyectos de
éxito. Este es precisamente uno de los cometidos
de nuestra Citedra, asi como de otras institucio-
nes con las que compartimos el interés de ayu-
dar en el dia a dia a nuestro tejido empresanal
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