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Encuentro con la Catedra de Em,
S

resa Familiar

Profesionalizarla

empresa familiar

entro de las actividades
D formativas desarrolladas

por la Cétedra de Empre-
sa Familiar, recientemente or-
ganizamos una jornada dedica-
da al Gobierno Corporativo. La
conjuncién de investigadores,
consultores y empresarios re-
sultdé en un-evento, en opinién
de los asistentes, de gran inte-
rés. Entre las cuestiones abor-
dadas me gustarfa resaltar una
serie de reflexiones con el pro-
pésito de hacerlas llegar al ma-
yor numero posible de empre-
sas.

La primera, la profesionaliza-
cién es vital para la continuidad
de cualquier empresa y para
_conseguirla se deben cubrir
dos dmbitos: por un lado, la
profesionalizacién de la Gestién
que se refiere a cuestiones co-
mo formacién, innovacién, in-
ternacionalizacién, - tecnologias
de la informacion v, .por otro la-
do, la profesionalizacién del Go-
bierno Corporativo. Este térmi-
no hace referencia al desarrollo
de una serie de 6rganos donde
la propiedad marca las lineas
estratégicas de la empresa in-
cluyendo, en el caso de las em-
presas familiares, las decisio-
nes sobre. el papel de la familia
en la empresa. Principalmente
hahlamos del Consejo de Ad-
ministracién y del Consejo de
Familia. Asi, cualquier empresa

familiar debe tener un gobierno.

familiar y necesariamente debe
estar profesionalizado para ase-
gurar la continuidad de la em-
presa.

Muchas empresas retrasan la
profesionalizacién de la estruc-
tura de gobierno corporativo
bajo la creencia que la dimen-
sién de su empresa no lo re-
quiere. Este planteamiento es
erréneo porque precisamente
la creacion de estos 6rganos es
un proceso lento y esencial pa-
ra las empresas en crecimiento
para evitar futuros conflictos.
Por tanto, precisamente en las
empresas de menor dimension
donde todavia no han asomado

los problemas familiares son el -
escenario ideal para definir y

desarrollar cuestiones sobre su
gobierno corporativo.

Las herramientas fundamen-
tales para el éxito son contar
con un Consejo de Administra-
cién operativo y un Protocolo
consensuado. Un Consejo de
Administracién dtil es un 6rga-
no que funciona con arreglo a
unos principios de trabajo y efi-
.ciencia como convocatorias
con un ordeh del dia, donde la
documentacién se distribuye
por adelantado y los consejeros
la analizan previamente a la

-empresas.

reunién, existen consejeros in-
dependientes, entre otros. Las
decisiones del Consejo de Ad-
ministraciéon deben ir méas alla
del puro control, se deben
aprovechar sus capacidades
para dibujar las decisiones de
calado como la estrategia em-
presarial y la participacién de la
familia. Respecto al Protocolo,

puesto que ya lo hemos abor-

dado en otras colaboraciones,
sélo remarcaré que su existen-
cia facilita sobremanera el tra-
bajo del Consejo de Adminis-
tracion.

»» Cualquier empresa
familiar debe tener un
gobierno familiar y
necesariamente debe
estar profesionalizado
para asegurar su
continuidad

Finalmente quiero aportar al-
gunos datos sobre nuestra.rea-
lidad derivados de un estudio
que presentamos hace unos
meses. Nuestras pequefnas
empresas familiares (entre 10 y
49 empleados) cuentan con
Consejo de Administraciéon en
un 34% de los casos, el resto
recurren a otras férmulas don-
de destaca la figura del Admi-
nistrador Unico. En las empre-
sas medianas (entre 50 y 250
empleados) la cifra asciende al
47%. Estas cifras revelan que
todavia hay un camino impor-
tante por recorrer. El Protocolo
Familiar estd presente entre el
4,5% vy el 5,3% segun este-
mos ante pequefas o mediana
En este caso no |
hay- diferencias por tamafio y
solamente se puede decir que
las empresas que lo tienen son
las que werdaderamente han
apostado-por la continuidad y
donde la participacién de la fa-
milia no serd un obstéculo para
alcanzarlo sino, todo lo contra-
rio, seré la baza que las diferen-
ciard de otras empresas.

En definitiva, la profesionali-
zacion no se refiere solo a con-
tar con buenos directivos y
unos principios de gestion efi-
cientes, también deben ser de-
sarrollados los oportunos 6rga-
nos de Gobierno Corporativo
donde la familia, como propie-
taria, debe tomar decisiones
fundamentales sobre la empre-

-say la familia.






