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Invertir en formacién

s6lo una decizién aplicable para

el empresario familiar en una
coyuntura de crisis como la actual,
es una decisidn estratégica de mu-
cho maés calado.

Mo descubro nada nuevo al de-
fender que la educacién y forma-
cidn de los ciudadanos de un pais
constituye el pilar bisico y es la
mayor garantia de permanencia y
éxito de una sociedad. Esta premi-
sa, que muchos tenemos clara, no
esti siendo interpretada correcta-
mente por nuestros politicos, que
nos tienen acostumbrados a cons-
tantes modificaciones legislativas
de modelos educativos cortoplacis-
tas, sin consensuar, y faltos de un
planificacion y objetivos definidos.
El problema de una mala gestién
estructural de la educacién es que
su repercision social no es visible
e identificable en el corto plazo, si-
no que sus efectos pueden ser
muy perniciosos en el medio y lar-
go plazo, algo que no interesa a

| nvertir en formacién no debe ser

nadie, puesto que los frutos de la
politica educativa los recogeran
otros v, posiblemente, del bando
contrario, Esta mala gestién de la
educacion piblica constituye la pe-
or y mis gravosa hipoteca que po-
demos dejar a las generaciones fu-
turas.

Por analogia de lo que sucede
en el dmbito piblico en la gestidn
educativa, el mundo de la empresa
no se puede permitir esta debili-
dad, puesto que no estar formado
perianentemente con la mds alta
cualificacién implica una falta de
competitividad que el mercado no
perdona ¥ que, en el dmbito em-
presarial, se paga con el cierre del
negocio.

La formacién continua de todo
el personal de la empresa debe ser
una estrategia de medio y largo
plazo, de la que no obtendremos
un retorno inmediato y ficilmente
cuantificable, pero que, sin duda,
serd un pilar de diferenciacién de
nuestro capital humano y una ven-

taja competitiva frente a nuestra
competencia mis directa, clave pa-
ra nuestra supervivencia futura. El
mundo de la empresa en un entor-
no cada vez mis complejo, inter-
dependiente y globalizado requie-
re de un nivel de instruccidén per-
manente v de calidad.

Los dos factores productivos bd-
sicos en cualquier negocio son el
capital v el trabajo, los dos son
igualmente necesarios, aungue en
las economias desarrolladas, como
la nuestra, el sector econdmico
que tiene un mayor peso especifi-
co es el sector servicios (segiin el
INE concentraba en 2008 el 53,6%
de todas las empresas) y en éste,
no cabe duda, que el factor pro-
ductive fundamental es el trabajo,
los recursos humanos, al que de-
bemos dedicar todos nuestros es-
fuerzos.

Los estudios de investigadores
especializados en el dmbito de la
empresa familiar han constatado
que la formacion es vista tradicio-

nalmente como un gasto en vez de
chmo una inversién. De igual for-
ma, queda probado que las empre-
sas familiares que invierten en ca-
pacitacién del personal, y/o dejan
la gestiéin en manos de profesio-
nales altamente cualificados, son
mis rentables que las que no lo
hacen.

Desde la Citedra de Empresa
Familiar, ¥ conjuntamente con la
Asociaciém Murcdiana de la Empre-
sa Familiar, profesorado de la Uni-
versidad de Murcia v de la Politéc-
nica de Cartagena nos esforzamos
en cumplir los dos objetivos bési-
cos que supusieron la creacidn de
la misma, la investigacion y divul-
gacién de conocimientos en torno
a la empresa familiar, asi como la
formacién y cualificacion de los
empresarios familiares, el perso-
nal de la empresa familiar, los uni-
versitarios, y su difusién transmi-
tiendo a la sodiedad la importancia
socipecondmica de las empresas
familiares. Nuestro compromiso

pasa pot ofrecer a la empresa fa-
miliar una formacién continua,
actualizada, de calidad y conforme
a sus necesidades, articulada en
tres frentes: a nivel universitario
com cursos de 'Promocion Bducati-
va' tanto en la Universidad de
Murcia como en la Politéenica de
Cartagena, cursos con un caricter
profesional dirigidos a miembros |
y personal de empresas familiares

a través de las 'Jornadas’ v, por 1l-
timo, de difusién social a través de

"los 'Encuentros’. Por tanto, consti-

tuye la actividad formativa de la
empresa familiar una de nuestras
mizicnes fundamentales, siendo
la herramienta que debe permitir
una mayor competitividad y garan-
tia de éxito y supervivencia. El co-
rolario de este breve articulo se in-
cluye en la Teoria del Capital Hu-
mano, formulada por el premio
Nebel de Economia Gary Becker,
al considerar la educacién y for-
macidn del personal de la empresa
como una inversion productiva.
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