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Estructura

* Analisis de estadisticas y previsiones econdmicas

* Encuesta a 177 empresas familiares en noviembre
2017
— Situacidn y perspectivas economia y empresa
— Sucesidon empresa familiar

* Entrevista a D. Raul Colucho
— Reformas legales
— Infraestructuras
— Agua
— Preparacion sucesion
— Revitalizacién empresa
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Contexto Econdmico

* Afianza crecimiento 2017-2018
— Economia mundial: 3,6%
— Economias emergentes: 4,6%
— Economias avanzadas: 2,2%
— Espana: 3,1%
— R. Murcia: 2,8%
* Claves
— Reactivacion inversion y empleo
— Comercio internacional
— Confianza
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— Condiciones financieras
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La opinidn de los empresarios familiares
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P1. En su opinién, la situacién EN LOS ULTIMOS 6 MESES de...
Ha empeorado | Sigueigual | Ha mejorado

La economia espafiola

La economia de la Regién de Murcia
La situacion econémica de su sector
La situacion econémica de su empresa
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v’ Ver saldo (resultado)
v’ Relacidn con saldos anteriores (tendencia)
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Situacion Economica
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Facturacion:
v' Mejor saldo: 32 (N7) [maximo serie]
v 48% empresas han mejorado
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Empleo:
— v Saldo: 26 ("1N\5) 1

v 35% empresas han incrementado y 56% mantenido
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@ Inversiones realizadas «~@--Exportaciones




CATEDRA .
empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT

UNIVERSIDAD DE @I n v Universidad
MURCIA ™ 451. Politécnica

CAMPUS MARE NOSTRUM > de Cartagena ‘i’

Exportaciones:
v 12 (18)
~ v 24% aumentan exportaciones
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Inversion:
v’ Tercer saldo positivo: 23 (\5)
~ v’ 37% empresas han incrementado
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Precios:
v (_613) (¢0r2)
v mayor crecimiento proximos 6 meses
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@ Cifra de negocios ® N2 Trabajadores e=O==Precio de venta

@ Inversiones realizadas «~@-=Exportaciones
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indicador de Confianza Empresarial: Resultados y
Expectativas

Retoma crecimiento 26,4

— 42 saldo positivo: +26,4
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Factores que dificultan la actividad empresarial

Presion competitiva 54% (1N11)
Demanda 46% (\/5)

92%
/ \ Aspectos legales 36% (1N4)
81%

s . Financiacién 19% (V4)

75%
s\
/ %
53,7%
— — o 52% \ 51% g
/ \ x 45,8%
43% 43%

82%
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Orientaciones estratégicas

0% 25% 50% 75%

48,5%

Orentacion senvico e | 2dea TS
13,7 atencion al ciente 12
’ ,3%

29,2% nuevos productos N5

Orientacién ventas [ENEIIN269%]  aumento cuota W5
marketing \V4

24,8%

nuevos mercados M1

23 3% f nuevos sectores ¢3
,37%

Orientacion diversificacion

33,6%

Orientacion eficiencia

D TP oreenetvos 1
control costes N8
6,5

38,7%

2015 = 2016 w2017
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Objetivos
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Crecimiento !

Supervivencia

Independencia financiera
Rentabilidad

Reputacién empresarial
Transmision generacion
Incorporacion directivos familiares

Aumentar patrimonio

~

0

Implicacién familia propietaria

2015 ®2016 m2017
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Planteamiento propiedad y gobierno

o

2015 2016 2017

B Mantenimiento

Mantenimiento: 71% (N2 < 3%) W Incoporacion externos
Transmision generacion: 21% (M3 < 17%) = Transmisién generacién
Incorporacion externos 2% (V3 < 60%)
Venta: 4% (=)

Cierre: 2% (V2 © 50%) = Cierre
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Se
éCuestiones claves para el proximo ano? "’

CIA \g"

. econbmica
INVErsIon mrketing

imient 1 leqal C|ier]te impuestos
precios Egctngaoo pOIItlca . 9 profesionalizacion

ventas

roductividad .. COMpetencia.
o organlzaaonfamiuamfaCtOreS

recuperacion
e m a n a calidad empleo
morosidad
costes

supervivencia

productos "= financiacion
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. mercados
ENTORNO n=160 MODELO DE NEGOCIO
(3,6) demanda | 11,9%
Y (3,1) factores:| 6,9% E—
‘é“‘f}y}f{ﬁ (-3,3) politica ”
28 S R g : 9 L oAl < B
u’ - ® < (-1) financiacion >% él» % L= &
O'g - 4.4% mercados (1,4) ;’* N“b
- " | productos (2,1) B ‘
(1,5) competencia o organizacion (1,5)
(0,8) Estado BE
familia (-0,7)
w’”gg;“i;i?:: 3,1% | productividad (3,1)
~P profesionalizacién (3.1)
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8 El actual Gerente
(7]
o
g— éQué perfil tiene? éComo accedio al ¢Planes de sucesion?
w puesto?
£
) . S ° P
° exo * Fundador o Sucesor roceso
o * Experiencia laboral e Motivaciones e Criterios eleccion sucesor
“ . 7 o o
g * Formacion * Planificado
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Sexo del Gerente

Una de cada 4 empresas familiares se
encuentra dirigida por una mujer

M

Tabla 1. Sexo del Gerente por Generacion y Tamafio de la empresa

Generacion Hombre Mujer

1G 75,0% 25,0%
2G 71,4% 28,6%
3G+ 83,0% 16,7%
Tamaino Hombre Mujer

Micro 69,7% 30,3%
Pequeia 77,0% 23,0%
Mediana 78,6% 21,4%
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60
53
50 51

50 48 48
N
EI 40 -
o 30 32 26 36 27
— 30 |
N
Lo |
.E 20
g 10 20 19 22 » 21
L
a 0
e General Hombre Mujer 16 2G+
Q. Edad acceso Experiencia
£
Ll
o Gerente Mujer : Gerente Sucesor:
= Ma3s joven (3 afios) Mas joven (s afios)
o Incorporacién mas tarde (3 afios) Incorporacidén mas tarde (4 afios)
g:_J Menos experiencia laboral (5,7 afios) Menos experiencia laboral (9 afios)
0 * Inferior * Inferior
,_f:? * Interna como Gerente (5,9 afios) * Interna como Gerente (5,9 afios)

* Fuera empresa (2,2 afios) * Fuera empresa (9,4 afios)
e Superior * Superior

* Interna como no Gerente (2,4 afios) * Interna como no Gerente (6,3 afios)
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Sucesion en la empresa familiar

El actual Gerente
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éQué perfil tiene? ¢Cémo accedio al éPlanes de sucesion?
puesto?
* Sexo * Fundador o Sucesor * Proceso
* Experiencia laboral e Motivaciones * Criterios eleccidon sucesor
* Formacion * Planificado
UNIVERSIDAD DE v,&,‘v Uniygrsigdad
e %USMARENQ sg'g:ﬁg;aena ‘T’ E%EDF;ACSG famlllar
mare nostrum|UM UPCT

Parentesco del Gerente

W Fundador
m Cényuge fundador

m Descendiente familia

4
% m No familiar

Importancia para el sucesor

® Hombre = Mujer
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Motivaciones para
acceder al puesto

Potencial de desarrollo Cumplir las expectativas de la Identificacién con la empresa
profesional familia
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El actual Gerente éera el
previamente acordado?

Planificacion del Gerente

M Planificado

M Renuncia del sucesor
previsto

m Desaparicion inesperada
lider

m Cambio por adecuacion
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Sucesion en la empresa familiar

El actual Gerente

éQué perfil tiene? éPlanes de sucesion?
* Sexo * Proceso
* Experiencia laboral * Criterios eleccién sucesor

* Formacion
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¢Se ha planificado la
sucesion?
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Planificacion de la Sucesion
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Criterios eleccion del sucesor
1 2 3 4

Pertenencia a la familia propietaria

Formacién

Experiencia profesional en la empresa

Experiencia profesional fuera de la empresa
Compromiso con la empresa

Habilidades directivas (toma decisiones, innovacioén....)
Integridad

Confianza en si mismo

Relacién con miembros familiares
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Respeto de los empleados ‘

7,2

8,2

8,0

6,2

9,1

8,6

8,7

8,6

7,6

8,3
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Conclusiones-Reflexiones

* Vuelve dinamismo sobre crecimiento:
— Evolucién economia espafiola y murciana
— Crecimiento ventas y exportacion

e Factores claves:

— Externos
* Factores produccion
* Presidon competitiva
* Factores legales

— Internos
* Innovacion
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* Profesionalizacion empresa — recursos y capacidades

* Planificacion sucesion (solo 38%)
— 28% gerentes actuales no eran el previamente acordado
— Mejora situacidon econémica -> Aumento transmision (21%) (~ 6,500 SA, SL)
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