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Presentacion

W

El propdsito del Barometro de la Empresa Familiar de la Regién de Murcia es conocer y transmitir las sensaciones,
planteamientos y opiniones de los empresarios familiares sobre la situacion econémica y empresarial. El
Barémetro pretende ser el instrumento que: a) facilite al tejido empresarial informacién sobre el contexto
econdmico, a través de estadisticas de las principales instituciones econdmicas y de las opiniones de las propias
empresas; b) analice el planteamiento y preocupaciones estratégicas de las empresas familiares; c) muestre la
gestidon del componente familiar en la empresa; y d) examine practicas de mejora de la profesionalizacion.

El Barédmetro n2 25 contintia con el nuevo formato implantado en el nimero anterior, orientado a facilitar su
consulta directamente en pantalla. Se habilita un menu de navegacion en la parte superior que permite desplazarse
comodamente por los contenidos donde se ha reforzado el componente visual.

Ademas del indice de Confianza de la Empresa Familiar (ICEF), en este nimero se continta el indice de Confianza
en el Entorno (ICEN) que mide el atractivo del entorno para el desarrollo de la actividad empresarial. También en
este numero se sigue con el anadlisis de continuidad, en el que se valoran las razones de la discontinuidad de la
empresa.

Ante el incremento de la presidn competitiva, resulta mds necesario analizar las bases de la competitividad.
Monograficamente, en este nimero se examina el problema de la productividad, asi como las medidas que los
empresarios consideran mas efectivas para mejorarla. Seguidamente, apelamos al concepto de agilidad
organizativa para valorar la medida en la que las empresas estdn preparadas para detectar y reaccionar
convenientemente ante los cada vez mas frecuentes cambios externos

Como siempre, queremos agradecer el apoyo institucional que garantiza la continuidad de esta iniciativa pionera de
la Cdtedra de Empresa Familiar Mare Nostrum y de Amefmur. El respaldo de CaixaBank y la Fundacion Cajamurcia
permite que los responsables econémicos, los empresarios, en general, y los familiares, en particular, dispongan
de informacion vital para su toma de decisiones.

Angel Merofio. Director de la Cdtedra de Empresa Familiar Mare Nostrum UM-UPCT
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La opinidn de los empresarios
familiares

Encuesta a 133 empresas familiares
en septiembre-octubre 2025
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Mundial Espana R Murcia

% Contexto Econdmico

Andlisis sobre la evolucién de las principales magnitudes econdmicas y sus
previsiones. Este apartado busca proporcionar una vision clara y fundamentada de
las tendencias globales. La comprensién del contexto econdmico es clave para
interpretar los resultados de la encuesta y anticipar los retos y oportunidades que
podrian afectar a las empresas en el futuro préximo.

*

ECONOMIA ECONOMIA ECONOMIA DE LA
MUNDIAL ESPANOLA REGION DE
MURCIA
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Mundial Espaina R Murcia

La economia mundial ’ Economias de mercado emergentes 10,0
E s M d o I muestra resiliencia ante las 7o 8.0
6,0 4
conomia undia perturbaciones arancelarias AN TR B
4,0 40
2,0 2,0
( \ 7 \ 0,0 ; T T T T T | 0,0 - T T T T T 1
Resultado Estimacién Previsién 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2021 2022 2023 2024 2025 2026
3,0 2,7 Japén 8,0
2024 2025 2026 ’s 6r OV
Economia Mundial 3,3% 3,2% 3,1% 20 o0
Economias avanzadas 1,8% 1,6% 1,6% L5 40
1,0
Economias emergentes 4,3% 4,2% 4,0% 05 o5 | 20
A o) o) o) 0,0 . . . , . . | 00 - : . . . . ,
Espana \_ 3’56 2’96 J 2’OA) J 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2021 2022 2023 2024 2025 2026
8,0 Unién Europea 8,0 Zona euro
6,4 6,4

6,0 \ 6,0
4,0 3,7 4,0

La economia mundial da sefiales de una desaceleracion moderada

Segun el FMI, el shock arancelario y la creciente incertidumbre justifican la desaceleraciéon 2,0 Ly 14 20

prevista, pese a un menor impacto respecto al previsto inicialmente. En todo caso, las perspectivas 05—~ - <
siguen expuestas a diversos factores adversos. o0 021 2022 2023 2004 2005 2026 o0 2021 2022 2003 2004 2005 2026
Para las economias avanzadas, se proyecta un crecimiento levemente inferior al de 2024. Se 8,0 EI SN N 80 Mundo

espera un suave repunte en el crecimiento de la Zona euro. En el caso de las economias 6,6

6,0 6,0 6,0
emergentes y en desarrollo, se prevé un crecimiento moderado, pasando del 4,3 % en 2024 al 4,0
% en 2026. 40 &2
Continuara la progresiva disminucién de la inflacién a nivel mundial, aunque con diferencias entre 2,0 16 | 20
paises (peores resultados en EEUU). oo 00
El crecimiento mundial pasara del 3,3% de 2024, al 3,2% en 2025 y al 3,1% de 2026, es decir, dos 021 2022--202 RS 2 2> 2026

décimas por debajo de las estimaciones previas a los cambios en las politicas econdmicas.

Fuente: FMI (octubre 2025).
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3,5

Producto interior bruto Por la via de la demanda, el gasto en consumo final redujo en
% Econom I'a Espa ﬁa 40 136 37 36 37 dos décimas su ritmo de avance respecto al registrado en el
trimestre anterior (2,8% frente al 3,0%).
La formacion bruta de capital se mantiene sdélida y acelera su
crecimiento hasta el 7,6% interanual.

- . L. 3,0
El PIB nacional muestra un perfil de suave desaceleracién a lo largo de los

tres primeros trimestres de 2025. En el tercer trimestre, todos los sectores de
actividad crecieron en términos interanuales, salvo las ramas primarias. 2,0
El VAB de Construccion aumento un 6,1% respecto al tercer trimestre de 2024, 15
mientras el de Servicios lo hizo en un 3,2%. Por su parte, las ramas industriales 1,0

2,5
Las exportaciones crecieron en el tercer trimestre un 3,2% (9

décimas menos que en el segundo), mientras las
importaciones mantuvieron su ritmo (6,1%).

En conjunto, la demanda nacional aporté 3,7 puntos al

crecieron un 3,0% (2,9% la industria manufacturera). . . .
o @, ) f R ) ) . 0,5 crecimiento interanual del PIB, mientras la demanda externa
El secjtor pr,lmarlo,,tras crecsr mas del 7/:‘ en el primer cuarto del afo, 0,0 contribuyé negativamente (-0,8 puntos).
experimentd una caida del 2,2% en el tercer trimestre. IT-23 1IT-23 IIT-23 IVT-23 IT-24 1IT-24 IIT-24 IVT-24 IT-25 1IT-25 IIIT-25
Evolucion del PIB y sus componentes. Oferta. Tasas interanuales (%) Evolucion del PIB y sus componentes. Demanda. Tasas interanuales (%)
/ Agricultura, ganaderia y pesca Industria \ / Gasto en consumo final Formacion bruta de capital \
20,0 15,9 4,0 3,0 4,0 10,0 76
15,0 A 30 P— g 1'8,75;/‘ 3,5 33 30 o0 33 8,0 65 59
) 103 103 19/ \ 2,0 o 0.9 R , /\ 3,2 30 6,0 4,9 A 51 /
10,0 7,0 A 7,072 10 2 Va 3,0 2,7-2,8 2,8 40 3,2, /40
/ \&/‘\ 0;0 r \x T xl P T T T T T T 1 2 3/ \‘ 2'0 1c
5,0 2,3 -1,0 = 2,5 23 z , £79
00 / -0,0 -2,0 _3’0\\ 37 / 20 ‘\*2_’1/1 0,0 r T T Ol7x T T T T T T T 1
) r T T T T T T T T \ 1 _3,0 ’ , _210 _—1.'7 _._‘,2
_510 -4'8 -2 z 1,5 r T T T T T T T T T T 1 '4,0
I I S N I
WP A N L A e S S ¥ NI D S S VI A I A S A S IR I
NI IR CEEIREEE e CEEEREEEEEE
Construccién Exportaciones de bienes y servicios Importaciones de bienes y servicios
&0 6,1 9,0 82 7,0 o 6,1.6,1
6,0 A7 E6AE 5.3 A 7,0 \ 5.0 43 44 /H
/L\n-_.l‘/-‘\ 39 \ 4,9 /(\/
4,0 5,0 4,1 3,0 e 174
2 17 13 / N ’ \ 2, 32 34 3,2 W /,\111_1/'/
2,0 A 7 A
\ / 3’0 \ 1[2 1,6 110 r \\ T /x/ T T T T T T T 1
0,0 r T 1,1 T T T T T T T 1 1'0 02 _1,0
v r T \ _0'7x ‘/x T T T T T T 1 '1»9\K/1 -1,6
-2,0 -1,0 3,0
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Mundial Espaina R Murcia

Espaia), la Region de Murcia registré en 2024
el mayor crecimiento del PIB en
términos de volumen (4,5%)

% ECOnom I’a Regién de M u rcia Segun el INE (Contabilidad Regional de

Previsiones de crecimiento de la economia regional (var. interanual %).

| 4s Evolucion del paro y la ocupacion en la Region de
Murcia (var. interanual %).
20,0
23 15,0
‘ | | 10,0
0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0 5,0
52024 @2025 2026 0,0
-5,0
-10,0
-15,0
Tras liderar el crecimiento del PIB regional en 2024, se prevé una progresiva desaceleracion en el -20,0
blen, io 2025-2026. . | ’ N | | | %0 q:{/\\"&rﬁ'\’»@ fﬁ,\")’& ’{j’&b‘q’o ’{f)\'\r’& AL;)\’L’»Q ’1?,)\")’\9 ’ig&b"&xé\%é&‘\%@%&\’b’&q’év@ ’f;)(\;& ’f}\%’& ’f’\”)
Segun la AIReF, la Regidén de Murcia presenté crecimientos interanuales superiores a la media en
los dos primeros trimestres de 2025 (3,9% y 3,1%, respectivamente), registrando un valor ——Ocupados ——~Parados
levemente inferior en el tercer cuarto del afio (2,6% frente al 2,8% nacional). Fuente: INE (EPA).
El intenso dinamismo del sector turistico, con cifras histdricas en visitantes y gasto por turista,
unido al mayor gasto en defensa y a la recuperacién del sector agrario, aunque no exenta de El mercado de trabajo regional también ralentiza su crecimiento.
riesgos, sustentan los positivos registros de la economia regional. También la inversion publica y Segln la EPA, en promedio de los tres primeros trimestres, el empleo
el impulso del sector inmobiliario contribuyen positivamente. crecié un 1,2% en tasa interanual (1,4 puntos menos que en Espafia) y el
En el lado opuesto, la atonia del sector exterior aparece como la principal debilidad de la numero de parados aumentd un 0,7% (-6,3% en Espafia). Pese a ello,
economia regional en el momento actual. tanto el paro registrado (-5,0%) como las cifras de afiliacién (2,8%),

muestran un buen comportamiento hasta septiembre.
CATEDRA . . LR _
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Informacién Cuestionario  Participantes

@ :
& 3 Metodologia

La seccidon de Metodologia detalla el proceso seguido para la recoleccidon de
informacién. Incluimos una descripcion del cuestionario empleado. Ademas, se
presenta un listado de los participantes que colaboraron en la encuesta, lo que

permite una mayor transparencia y credibilidad en los resultados presentados. Esta
metodologia asegura que los datos recopilados sean fiables y reflejen de manera
fidedigna las percepciones y realidades del sector empresarial.

RECOGIDA DE  CUESTIONARIO PARTICIPANTES
INFORMACION

CATEDRA  aeee e

e - i
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Contexto Econdmico Metodologia

Informacion Cuestionario

Empresa Familiar
Las Empresas Familiares se definen por la participacidon de una o varias familias en la

propiedad y gestion, no obstante, su principal rasgo es su vocacidon de permanencia por

lo que resultan esenciales en la generacion de riqueza y empleo. En este estudio se
emplea el criterio de autopercepcion, estan invitadas a participar las empresas que se
consideren familiares.

Recogida de informacion

Cuestionario electrénico durante el mes de septiembre de 2025. La muestra son 133
empresas familiares representativas del tejido econédmico regional donde buena parte
estan asociadas a Amefmur.

Perfil empresarial | Situacidon eco-empresarial Estrategia Familia Competitividad Conclusiones Opiniodn
Participantes
@ Recogida de informacidn y numeros anteriores
| Nimero | Parte Monogrdfica | Entrevista |

1 (2008) Fiscal D. José M2 Tortosa
2 (2009) Financiacion D. Juan V Davalos

3 (1S 2010) Demanda D. Francisco Marin

4 (2S 2010) Mercado Laboral D. Miguel Lloret

5(1S 2011) Confianza Empresarial D. Tomas Fuertes

6 (2S 2011) Medidas salida crisis D. José M2 Albarracin

7 (1S 2012) Caracter familiar D. José Fuertes

8(2S 2012) Innovacién D. José Martinez

9 (1S 2013) Formacion D. José J Penalver

10 (2S 2013) Estrategia D2. Isabel Sanchez

11 (1S 2014) TICs D. José A Planes

12 (2S 2014) Internacionalizacion D. Franco Cerdan

13 (1S 2015) Entorno D. Emilio Restoy

14 (2S 2015) Crecimiento D2. Marian Cascales

Estructura de la encuesta

Parte fija:

* evolucidon y perspectivas econdmico-empresariales
* planteamiento estratégico

* dimension familiar.

Parte monogrdfica: analisis de cuestiones especificas relevantes, normalmente con
componente coyuntural. Historico en tabla adjunta.

CATEDRA o
empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT

W

15 (1S 2016)
16 (2S 2016)
17 (2017)
18 (2018)
19 (2019)
20 (2020)
21 (2021)
22 (2022)
23 (2023)
24 (2024)

25 (2025)

Mujer y direccién

Ser empresa familiar

Sucesion

Imagen

Implicacién familiar

Crisis Covid-19: impacto y respuesta
Sostenibilidad

Universidad y Empresa

Escasez personal cualificado
Continuidad

Competitividad

D2. Nuria Sanchez

UOU0UU0UUOUO0OU

. Juan Monreal

. Raul Colucho

. José Angel Diaz
. Antonio Lépez

José M2 Tortosa
José M2 Martinez

. Eduardo y D. Pedro Saura
. Miguel Angel Lépez
. Mariano Nicolas

D2. Ana Garre

Bardmetro de la Empresa Familiar 25 | 2025
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Informacién (oI-I3d(o s E1d (MM Participantes [ DIMENSION FAMILIAR |
P5. En su concepto de éxito, iqué importancia tienen los siguientes factores? (1 a 10)
[Mportancia
Rentabilidad
@ Crecimiento {empleados, ventas._|
@ Continuidad para la transmision generacicnal

Contribucidn a la sociedad [emplec, innovacidn, progreso, sostenibilidad)
Satisfaccion personal (autonomia, logro, poder, seguridad, reconocimiento)

P&. Diganos si su empresa ha adoptado los siguientes instrumentos:

ST EM IO
° ° Plan Estratégico dela empresa = 2 [e”
Cuestlonarlo Plan de Sucesion 2 3 7
Consejo de Administracion 2 3 D

Protocolo Familiar 2 2 0

| PERCEPCION DE LA SITUACION ECONOMICA ¥ EMPRESARIAL |

P7. iQué planteamiento de gobierno corporativo tiene para los proximos 2-3 afios?

P14, : Qué factores considera mas criticos para hacer frente a la presion competitiva?

CATEDRA

"’ empresa familiar
mare nostrum\UM UPCT

P1. En su opinidn, ;como es la situacion de las siguientes variables? Mada Mucho
. s Ij'ﬂh;:_im = - mdﬂﬁlgﬂu — Incorporar externos a la propiedad S T T
Economia empeoraca sl majarzdo E""“f_"""" igusl MelS=  ncorporar externos a la direccidn D2 0 2 2 0
Espanola ] fJ ;J 2 /_-"' 2 2 Transmisidn generacional o TS RS RS TS
Region de Murcia rJ ;J 2 r-J 2 o Venta total o parcial 2 2 0 0 0
Sector a 2 2 2 ) 2 Cierre DO 0 00
Empresa s 2 ] ] ] ]
P7t En caso de transmision generacional, jqué relacion familiar tiene la persona en la que recaera la
P2. En su opinién, ;cudl ha sido la evolucion en su empresa en las siguientes variables? direccion?
Lo afip PREMIMO AR0 T Mo familiar ) Hijastro 2 Otro
dismirnido s.sﬂe sumentada Disminuird 5'.?{2'1 Aumentara 7} Hermano 2 Sobring Yerno/MNusra D MNo estd decidido | COMPETITIVIDAD |
CI‘II:IE de negocios r_] 3 ,‘] ,.'J g g 3 Hijo ) Nieto PIL rem rrr
Nu mero de trabajadares ,.J ,‘] ,'J P3. En caso de posible discontinuidad, :qué importancia tienen los siguientes aspectos? :Considera que la empresa esparicla tiene un problema de productividad? 2 D D
Precic de venta J . § 3 3 2 Nada
Inversiones realizadas 2 2 2 2 2 2 il = 3 3 Pl ;0ué medidas considera mas efectivas para la mejora de la productividad de la empresa
Falta de rentabilidad
Exportaciones 2 & 2 2 2 2 Oportunidades de venta 3 3 Espaiolal
. - N . . . . Mad Much
P3. :En qué medida los siguientes elementos de su entomo obstaculizan su actividad empresarial? Falta de relevo o IS e — — ,.a a,. = L=l
CERE] Mucho Dedicacin a otros proyectos 53 3 3 o Fleibilizar la regulacion laboral 200 D D D
Situacién econdmica (inflacidn, tipos de interés, demanda...) 2 9 3 D D ansancio |burocracia, impuestos.. ) a3 o ry  Faditar el acceso a finandacion [0 TS B S B
Infraestructuras (transporte, tecnoldgicas... 5 TS TS BEES E Combatir el absentismo [ NS R B B
Burocracia y obligaciones legales T T ) T P9 :En qué generacion se encuentra la empresa? ) Primera ) Segunda 7 Tercera o post Incentivos a la inversion en #0H [ NS R B B
Estabilidad politica y seguridad D0 :"" :"" P10. Para el PROXIMO ARID, iqué cuestionas dave de cualquier 3mbito cree que serdn detern ﬁ..pwl:.: 3 |3.1.'IIEI‘|EFCII".ITI.3DDI'! digital ,'J ,J ,'J 2 2
Escasez de personal cualificado 2D 0 DD b s evolucidn de su negocio familiar? Simplificacion administrativa SIS RS T B
Dificultades de financiacion L T L T T Fomento de la internacionalizacion o 2 0O 9 0
Disponibilidad de energia y materias primas SIS B B B : hMejoras en la formaddn [ S T T T
Presion competitiva SIS TS B s I Imnpulse del orecimiento P I T R
1
P4, En el ULTIMO AMNO, iqué factores han sido fundamentales en el disefio de la estrategia de la 1 P13. Ante cambios externos [clientes, competidores, regulacion...), en nuestra empresa:
empresa? [margue las opciones gue estime convenientes) I Nada Mucho
2 Calidad y atencidn al cliente :_1 Drganiz.acic'-n de responsabilidades : Nos cuesta detectar a tiempo los cambios o o
:‘; Acceso @ nuevos mercados/sectores 1 Instalaciones y equipamisnto | Los requisitos para las adaptaciones tardan en comunicarse internamente (TS S TS ]
Lanzami nuevos productos ,-J Relacion y colaboracion extermas ! Al equipo directivo le cuesta tomar decisiones estratégicas audaces y rapidas [0 TS T S B
T Agihdad de procedimisntos 2 Control de costes 1 . - . . —
h e L - i Suelen existir distintas posturas fruto de la diversidad de intereses 200 D D D
7 Cualificacion y motivacion del personal 2 Adaptacion al entorno I . . - - -
1 Tenemos dificultades para reasignar recursos entre proyvectos 2 B 2 T D
| MNuestros procesos operativos y persenal no facilitan una respuesta flexible D D D 0
1
1
1
1
1
1
1

Barémetro de la Empresa Familiar 25 | 2025 | 10
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@ Empresas participantes

AGRIGAN CASANUEVA, SL

AGROSOLMEN, S.L.

ANIS FLOR DE MURCIAS.L.

ANTONIO GONZALEZ BERENGUER S.A.
ANTONIO MUNOZ BAENAS S.L.
APARCAMIENTOS LA FUENSANTA S.A.
AREAS CONSULTORES MURCIAS.L.
ARMAZONES NAVARRO RICO, S.L.
AROMAIBERICA SERRANA S.L.

AUTO INDUSTRIA DE CARTAGENA SL
AUTOCARES GOMEZ S.A.

AUTOCARES IBEROCAR S.A.

BALNEARIO DE ARCHENA S.A.

BEAUTY HOMES.L.

BELMONTE BUS S.L.

BENYTOURS VACACIONES EMPRESAS GRUPOS
S.L

BEST ESPANA S.A.

BOMBAS BALLESTER S.L.

BOMBAS EMUSE, S.L.

CAFES JAYZAS.L.

CASA EL ALIAS, S.L.

CARAMELQOS CERDANS.L.

CARPINTERIA DE MADERA SAN JAVIER S.L.
CLINICA VETERINARIA MURCIA NORTE SL.
COFFEE MAKER, S.L.

COMERCIAL DE PINTURAS BRIZ S.L.
CONSERVAS ALGUAZAS, S.L.
CONSTRUCCIONES INIESTA SL
CONSTRUCCIONES MIGUEL MADRID E HIJOS S.A
CONSUELO LOPEZS.L.

CONSULTORES T. PACHECO, S.L.L.
CRISTALERIA'YY ALUMINIOS FELIPE JIMENEZ D
DESALIA WATER S.L.

DESTILERIAS MUNOZ GALVEZ S.A.

OO0OO0OO0O0OO0O0ODO0O0O0OO0OO0O0OO0OO0O0

OO0OO0O0O0O0O0D0D0OO0ODO0ODO0OO0OODO0ODOODODOOOODOOODODOOObOOOOO

OO0OO0O0OO0OO0O0O0OO0O0Ob0O0O0Ob0OO0OO0OO0OO0
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DETERGENTES SOLYECO S.L.U.

DOMINIOS DEL AIRE S.L.

DOSCADESA 2.000 S.L.

EMBUTIDOS ARTESANOS CALENTEJO S.COOP.
ENRIQUE DIAZ ALMAGRO S.A.
EXPLOTACIONES LLAMAS FERNANDEZ SL
FEJIMA S.A.

FIRECLOSE SL.

FLORENCIANOS.L.

FONDEALS.L.

FORTUNY COMUNIQUE SL.

FOTO VIDEO CLIMENT S.A.

FRUMECAR SL

GAMOPLAST S.L.

GENERAL IBERICA DE EXTINTORES S.A.
GRUPO ALJEMA REOLSA S.L.U.

GRUPO EMPRESARIAL MONTIELY GARCIA, S.L.
GRUPO EMPRESARIAL PREVENCION Y SALUD S.L
GRUPO EMPRESARIAL RELESAS.L.

GRUPO SURESTE S.L.

HERMANOS ESCAMEZ SANCHEZ, S.L.
HIDRAULICAS CARTHAGO S.L.

HIDROTEC TRATAMIENTO DE AGUAS SL
HIERROS PINATAR S.L.

HIJOS DE JORGE LOPEZ, S.L.

HISPAMENSA SL

HISPANO LUSA DE MAQUINARIAS.L.

HOGAR HOTEL DIAZ S.L.

HORTIMUR S.L.

IBERLUKAS.L.

INDUSTRIAS ROYAL TERMICS.L.

INDUSTRIAS VILECAR S.L.

INGENIERIA ELECTROMECANICA MURCIANAS.L.
INMUEBLES EN ARRENDAMIENTO JOSEFINA
GARCIA

OO0OO0O0O0O0O0OO0OO0ODO0ODO0OO0ODODO0OO0OOODOOLObOLOODODOOODODOOOOOOO

INSAL ELECTRICIDAD AUTOMATISMOS SL
INSTALACIONES BALSAS SANCHEZ S.L.

INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO JAYFER S.L.

INSUR PROTECCION VEGETAL S.A.

J. J. DISENGRAF S.L.

JOSNIC SOFAS SL

JUAN CARLOS Y SANTIAGO NAVARRO SL
JUAN JOSE ALBARRACIN S.A.
JUMSALS.A.

LA CASA DEL PINTOR TU CASA SL
LEATHER BUSINESS, S.L

LEGUMBRE LA FUENSANTICA S.A.
LOGISMUR SL

LORCA MARIN S.A.

LUIS SANCHEZ GARCIA E HIJAS S.L.
LUJAN MARMOLES, S.A.

MANEX PUBLICIDAD S.L.
MANTENIMIENTO INDUSTRIAL EL FERRIOL SL
MAQHERSAN S.L.

MAQUINARIAY HERRAMIENTAS DEL SURESTE S.

MAQUINARIAYY RECAMBIOS DE LEVANTE S.L.
MECANICAS BOLEA S.A.

METALMECANICAS HERJIMAR S.L.
MOTODANDY MURCIAS.L.

MOYPE S.A.

MUEBLES YUGAR S.L.

MURCIANA DE EXPOSITORES S.A.

NAUTICA ASTILLEROS CARRASCO, C.B.
NEUMATICOS EL CENA, S.L.

NICOLAS MONTEAGUDO, S.L.

NILO MOBILIARIO INTEGRAL DE OFICINAS.L.
OMARES.L.

PASCAMORS.L.

PINTURAS ALBER S.L.

PINTURAS HERMANOS RIZAOS S.L.

O O O

OO0OO0O0O0O0OD0O0O0OO0ODO0O0OO0ODODOOODObOOObObOOOOOO0

PLASTICOS DEL SEGURAS.L.
PLASTICOS LEANDRO MARTINEZ AGUILAR S.L.

4A D>

PREFABRICADOS DE HORMIGONES MONTALBAN

Y RODRIGUEZ, S.A.

PREFABRICADOS HIJOS DE GINES CELDRAN S.L
PRETEL PUBLICIDAD, S.L.

PRIMAFRIO SL

PRODUCTOS JAUJA S.A.

PRODUCTOS MARI PAZ S.A.
PROMOCIONES TESY S.A.

PROVISIONES PAGAN S.L.

PUERTO ASESORES SLP.

QUARTO PROYECTOSS.L.

REGIBELY JCS REDES SL

REITEL PUERTAS, S.L

REVESTIMIENTOS TODOPLASS.L.
ROBERT POCKLIGTON S.L.

ROLDAN MATERIALES DE CONSTRUCCION S.L.
SDAD COOP OMBLANCAS

SERMACON SURESTE 2000 SL

SERVICIOS E INSECTICIDAS S.L.
SOCIEDAD GENERAL DE RESIDUOS S.A.
SOLER & SANCHEZ BUILDER S.L.
SOLERCIA JOYEROSS.L.

SUMINISTROS OTON S.A.

TALLERES DEGAYPES.L.

TECNOLOGIAS DIM SOCIEDAD LIMITADA
TRANSGALLEGO LOGISTICS.L.
TRANSPORTES CUCALERAS S.A.
TRATAMIENTOS DUROS S.L.
ULTRACONGELADOS AZARBE S.A.
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Sector-Tamano Direccion

gﬁ\;@ Descripcion de la muestra

Se describe el perfil empresarial de las empresas participantes. En concreto, sector
econdmico, tamafio de la empresa, generacion al frente de la direccidon y sexo del
gerente. Esta informacion permite contextualizar los resultados y entender mejor
las distintas perspectivas aportadas por una muestra diversa y representativa del

tejido empresarial.

W (2

SECTOR TAMANO GENERACION GERENTE

CATEDRA
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Descripcion de la muestra

©o® _ CATEDRA »
w empresa familiar
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Industria

Comercio

3 Situacion eco-empresarial Estrategia

>

Familia Competitividad Conclusiones Opiniodn |

Direccion

Sector

posterior
20% Primera
34%

Segunda
46%

Generacion

mediana \"
13%

pequeia
49%

Tamano

Empresas industriales (38%), en segunda generacion (46%) de tamafio pequeiio (10 a 49 empleados) (49%)

‘Bardmetro de la Empresa Familiar 25 | 2025
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Sector-Tamafio Direccion

3?53 Descripcion de la muestra

Dirigidas por hombres (82%),

pertenecientes a la familia (90%)

distribuido casi por igual entre CEO
fundadores (47%) y sucesores (53%)

Hombre H No; 18%

Familiar

La mayor proporcion de empresas
familiares dirigidas por mujeres tiene
lugar en las empresas en segunda

Fundador

b .
generacion (22,4%) 0% 20% 40% 60% 80% 100%

% mujeres CEO

30% Mujer B Hombre

26% 26%
255 0% 20% 40% 60% 80% 100%

20%

Primera | 14,6%

15%

10%

Segunda 22,4%

5%

0% .
Tercera o posterior |(8,7%
2020 2021 2022 2023 2024 2025 P pirae:
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Perfil empresarial
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Economia Empresa ICE

IZI/IDH Situacidon econdmico-empresarial

W

CATEDRA o
empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT

Empleo de saldos (diferencia entre aumento y disminucién, por tanto, variando de
-100 a +100) para valorar la percepcion de la evolucidn el dltimo afio y
expectativas para el siguiente sobre:

- Situacidon econémica (nacional, regional y de la empresa)

- Situacion de la empresa (ventas, empleo, inversiones, precios y exportaciones)

Elaboracién del indice de Confianza Empresarial (ICEF) como promedio de la
evolucion y perspectivas de las variables empresariales.

ECONOMIA EMPRESA ICEF

Bardmetro de la Empresa Familiar 25 | 2025



Situacién eco-empresarial

Contexto Econdmico Metodologia

Perfil empresarial

Economia Empresa

Estrategia Familia

ICE

/DU Evolucion de la situacion econdmica
‘u

Empeora la percepcién de la situaciéon econédmica, especialmente en

peorado gue Ig ejorado eto A d % pe d d
Economia Espafiola 48,1% 37,2% 147%  -33,3% -15 -38,7% la economia espanola. La opinién sobre la propia empresa sigue
Economia Murcia 29.5% 48.1% 22 5% -7,0% 15 -21,0% siendo positiva. Las expectativas para el proximo afio también son
Economia Sector 31,8% 47,3% 20,9%  -10,9% 2,1 -20,3% peores.
Economia Empresa 17,1% 47,3% 35,7% 18,6% -2,5 14,5%
80 . ..
Situacion 2025
o0 Espaia: -33,3 (V15) mejor 10,7%
o R. Mu: -7 (V¥1,5) mejor 22,5%
40 A Empresa: 18,6 (V2,5) mejor 35,7%
o
20 e e, .y
\\\\ 18,6 145
0 . . e Oy . . . . . . . . . . .
2010 2011 2012 2W4 2015 2016 2017 2018&)19\2020 /)M 2023 }ﬁﬂﬁﬁs. 2026 Perspectivas 2026
-20 o 7 e Espafia: -38,7 (¥5,4) mejor 7,3%
//{ \/ o 2 R. Mu: -21 (V14) mejor 11,3%
333 _3'8'7 Empresa: 14,5 (V4,1) mejor 26,6%

R/
w4

-80 __B’Y

-100

©o® _ CATEDRA »
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O~ ESP Real

=O==RMU Real ==O==EMPRESA Real
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Economia Empresa ICE
/‘ EVOIUCién de Ia aCtiVidad empresa rial (1) Saldos positivos, excepto exportacion
: : ldo Crecimiento en empleo, inversiones y ventas respecto al
veorado | Sigue igus eto A anua vectativa pasado ano
Cifra de negocios 19,4% 30,2% 50,4% 31,0% 6,2 31,2%
N@ Trabajadores 9,3% 55,0% 35,7% 26,4% 16,3 22,4%  Mejor comportamiento (excepto precios):
Pietlo €2 vk 12,4% 38,8% 48,8% 36,4% -1,3 30,1% * Inversiones (31,8 puntos; +8,7), 45% de empresas
Inversiones realizadas 13,2% 41,9% 45,0% 31,8% 8,7 28,2% aumentando
Exportaciones 18,0% 64,9% 17,1% -0,9% -1,2 0,9% » Ventas (31 puntos; +6,2), 50,4% empresas aumentando. 5

afnos seguidos de crecimiento

60 /\ * Empleo (26,4 puntos; +16,3), 35,7% aumentando

40 No—
P O Oy A\ / O Respecto a las expectativas:
20 : SEAN il « Aumento
\ g 0 ‘ /b'{sy/ — o Exportaciones (1,8p)
. e o \ /7 o * Mantenimiento:
2010 Y011 2012 203) 2014 2015 28r6—2@ 2018 201 21 2022 2023 2024 2025 2026 o Ventas (0,2p)
8 e Disminucion

:
-20 N

\ o f v o Inversiones (3,6p)
40 ?/i\\y“ o Empleo (4p)

o Precio (6,3p)

-60

=0==Suma de PV real ==O=Suma de INV real =O==Suma de NEG real ==O==Suma de TRA real =O==Suma de EXP real

©oC _ CcATEDRA famili Foeee
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Economia pre ICE
[ I 4 [ [ [
A1 Evolucion de la actividad empresarial (y 2)
D D 60 60
10 -.". 40
Representacion de la evolucion de cada 4 Y /
: 20nf i~ p 20 = - = — - 20
variable en los ultimos afios. En linea / \ /
discontinua se superpone la prevision para R A L A S I
cada ano realizada el aflo anterior. 2010 201%..2012 .26172014 2015 2016 2017 2018 2019\026751 2022 2023 2024 2025 2026
-20 = ]
Desde 2023, los saldos reales superan / v 0 3
claramente a las previsiones de cifra de 40 o= o
negocios, empleo e inversiones. N
-60 -60
Cifra de negocios Empleo
60 60 60
40 40 40
20 20 \ - 20
0 0 i P i .‘1\_, m ] 0

20102011 2012 2013/,)-75{4 2015 2016 2017 2018 2019\\075,2_01"1 2022 3023 2024 2025 2026
DY e — 20

2025 2026

. M *. O
A 1-2 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019202012021 2022 2023 2024

-40 -40
-60 -60
Inversion Exportacion
©e®_ CcATEDRA
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mare nostrum|UM-UPCT

w

Precios
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Economia Empresa ICE

4

D Indice de Confianza Empresa Familiar

El Indicador de Confianza Empresaria Familiar (ICEF) mide de forma indicador de Confianza Empresa Familiar: Resultados y
regular el pulso de la actividad econdmica a través de los valores Expectativas
reales y las expectativas previstas en la cifra de negocio, nimero de 20
trabajadores e inversiones realizadas.
26,4 28,5
Este indicador varia entre £100 puntos. De forma que valores 30 203 1222 ! 208 /0
positivos indican avances en la actividad de la empresa, mientras que 20 20,1 I’,ﬂ’ \ ‘ 16,9 "
datos negativos sefialan un retroceso en la misma. /° o W29 10,6 ,/
8,2/ y
. . . ra -, @
En 2025 experimenta una subida de 7,7 puntos, situandose en 28,5 10 g \ . /
puntos, obteniendo los mejores valores de la serie desde 2010. a A \ 1 ‘/ .
-7,9

Por componentes, los resultados suben 10,4, y 5 las expectativas. \ \

-10

_19'3 2; 2 / -1:'9
20 | L. f /2 )
‘ \\.-305
-30 S |
-40

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

o — resultados e - expectativas =——@=|CEF
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Situacion eco-empresarial Estrategia Familia Competitividad Conclusiones

Orientacion Obstdaculos - ICEN Factores clave

@ Planteamiento estratégico

CATEDRA

e s
"' empresa familiar
mare nostrum|UM-UPCT

Examen de los principales desafios del entorno que perciben las empresas y
las estrategias que adoptan para enfrentarlos, asi como los factores que
consideran clave para el proximo afio.

Este analisis permite identificar las prioridades y enfoques predominantes en
la planificacion empresarial, ofreciendo una visién sobre cdmo las
organizaciones se preparan para adaptarse y prosperar en un entorno en
constante cambio.

® = @ Ko

Opinién

ORIENTACION OBSTACULOS ICEN FACTORES CLAVE
ESTRATEGICA

44>
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(o] [-11) =[] Obstaculos-ICEN Factores clave

~% Orientacién estratégica
@ g

A partir de los factores fundamentales sobre los que han basado su estrategia el Gltimo
afio, se han identificado las 4 orientaciones estratégicas:

1. Crecimiento: acceso a huevos mercados y/o sectores; lanzamiento de nuevos
productos; relacion y colaboracion externas; y, adaptacion al entorno. Las empresas familiares murcianas apuestan mayoritariamente por la

calidad (80%) que junto con su preocupacion por el personal (53%, +11p),

2. Excelencia: cualificacion y motivacidn del personal; y, calidad y atencion al cliente. ) . > 9 = Al
convierte la excelencia en orientacidn estratégica principal.

3. Capacidad: instalaciones y equipamiento; vy, agilidad de procedimientos. o o
Asimismo, destaca el control de costes (62%, +7p) convirtiendo a la

4. Eficiencia: control de costes; y, organizacion de responsabilidades. orientacién por la eficiencia en la segunda mas importante.
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

33%

merc-sectores v
. 70

33%

o
PR e
'E ° 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
S ., 20%
5 CORPOMAON  — 570,
29%
I 30% 2024 Crecimiento
l 0,

At O | | 305% m 2025 I -
. 42%
o eSO | 53 61%
% Excelencia

0,
| 50 I -
(]

- , 40%
© activos o 39%
g - EY — S ¢
o 0,
& agilidad 0% “
8 I £ 1%
i 559% 41%
3 S | G2 Eficiencia
= 27%
Q

Oreanizacion N 36%
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Orientacion

Y 4
=) Obstaculos - ICEN
r
Obstaculos
100% 98% 99% 98% 99% 4
97%
95% l l
95%
3,1 3,2
0 3,0 . 3 ©
-r% 90% 28 )., — cecooil..... Ceveeeeeees.l 38% 2,7 5
(%]

I 2,4 84% - c
L 85% - 22 2
=< 2,1 2 £

80% ! !

75% — _— —_ = | 1 o | __| 1

L © X3 0y O PRN 3o
& 4 \,\\'@ k’z’(} \\'00 .(,’bb ) ,bé}o \\(QQ &.\A
® ~ X X N & @ ¢
(_,o xQ Q‘ > \)'b ,bO g% (QQ
& R (® & & S
“0(\ K(b N ’b\ < & ‘ (\(,
9 N o & & xS
.\'\;b & Q}"’ &b ‘\Q,")
(o)
&

S

w

m Afectados @ Intensidad (1-4)

A excepcidn de la financiacidn, el resto de los elementos afecta practicamente
a mas del 90% de las empresas, limitando su actividad. Destaca la presion
competitiva (99%), la adversa situacion econdmica (99%), junto con la falta de
personal cualificado (98%) y el exceso de burocracia (98%).

De las empresas afectadas por cada factor, la mayor intensidad se produce en
la escasez de personal cualificado y la burocracia (3,2 y 3,1 sobre 4,
respectivamente), seguido de la estabilidad politica (3).

CATEDRA .
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Estrategia Familia Competitividad Conclusiones Opinidn 4 A D

(o] I 10| 1N e[ \'I Factores clave

100

20 Indice Confianza en el Entorno (ICEN)
80
70
60
50 58
40 47 49
T LTI I I LI T LTI ITIIT 43 TITTTITITITITITTTITTTTTT T TRy SRNIRIE .
30

31
20 25 22 27 2
10
0 - - - - - - -

S o 2 2 o S ) ©°
& N é’bo & 4\@6 <& N &
0(\0 &\)(' O Q0 ,§\ (\('\ Q‘}’b Qe
& S o .e,’bb & g & &
< «© & & < >° &
& @ i 2 2
K <o & R @
g &
> >
&
2024 2025

EI ICEN (0 a 100) considera la medida en que cada factor resulta atractivo (o no es
un obstaculo) para el desarrollo de la actividad empresarial.

Globalmente para 2025 alcanza el valor de 36 (-1p).

(55) Financiacién (-3p) (22) Personal cualificado (-5p)
(52) Disponibilidad materias primas y energia (+3p)  (25) Burocracia (-2p)
(43) Infraestructuras (-4p) (26) Estabilidad politica (-3p)
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Metodologia

Perfil empresarial Situacion eco-empresarial

@

Orientacion

é¢Cuestiones claves para el
proximo aho?

Estrategia

Obstéaculos - ICEN

Caodigo frec Ideas asociadas
. absentismo, formacion, personal, relaciones laborales

Trabajadores 16% . ’ 7B ’ ’
rotacion

Factor politico 15% estabilidad politica, gobierno, politica, presupuestos

Confianza 13% actividad econdmica, mercado, ventas
burocracia, facilidad administrativa, leyes, normativas

Factor legal 12% . ’ oIS ’
tramites

Inversion 7% infraestructura, inversiones
apertura de mercado, expansion internacional, habitos de

Mercados 5% P » €XP !
compra, nuevos mercados

Factores de produccion 5%  acero, agua, energia, materias primas

Financiacion 5% financiacion

Impuestos 5%  impuestos, presion fiscal, seguridad social

. competencia, concentracion del sector, entrada de

Competencia 4% P ’ ’
productos

Innovacion 2%  i+d, innovacion

Colaboracion / alianzas 2% alianzas

Propiedad 2%  continuidad, protocolo familiar

Salud / bienestar 2%  salud

Estrategia y modelo de

.g / 2%  plan
negocio
Comunicacién / imagen 1%  publicidad

CATEDRA

e .
"’ empresa familiar
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Opinidn 4 A

Conclusiones

Competitividad

Familia

Factores clave

Los resultados muestran que los factores mds mencionados por las empresas son
los relacionados con los trabajadores, |a politica, la confianza econémica vy el
marco legal. Esto refleja una preocupacién por el entorno institucional, la
disponibilidad y cualificacién del talento, y la estabilidad del mercado y la
economia. Las empresas también resaltan la necesidad de inversiones, innovacion
y adaptacién a nuevos modelos de negocio y mercados.

>
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Objetivos Planificacién  Gobierno Corporativo Continuidad
O O
M)m\ﬁl Dimension familiar

La seccidon de Dimensidn Familiar aborda aspectos especificos de las
empresas familiares participantes en la encuesta. Se exploran los objetivos
gue persiguen los empresarios familiares, las herramientas de planificacion

empresarial y familiar que emplean, y los planteamientos de gobierno
corporativo que proyectan para los préoximos anos. Este analisis incluye la
profesionalizacion y la continuidad de la empresa, elementos clave para
asegurar la estabilidad y el éxito de las futuras generaciones.

a (¢ (i

0060

OBIJETIVOS PLANIFICACION GOBIERNO
CORPORATIVO

CATEDRA . . o .. 00000 .. 0
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Objetivos
s

v

El andlisis factorial revela dos orientaciones:

1. Sostenibilidad: existe una relacidn entre la continuidad para la
transmision generacional; la contribucion a la sociedad en términos de
creacion de empleo, innovacion y progreso; y el crecimiento, aumento
de empleados y ventas.

2. Factor directivo: la satisfaccion personal en términos de autonomia,
logro, poder, seguridad y reconocimiento esta asociada a la rentabilidad
empresarial.

Preguntados sobre los principales objetivos perseguidos, todos ellos
tienen una importancia elevada (7,9 de media).

A nivel individual, |a rentabilidad (8,7) destaca sobre el resto de factores.

A nivel de orientacidn, el factor directivo asciende a 8,4 por 7,6 de
sostenibilidad.

CATEDRA
empresa familiar

mare nostrum\UM UPCT

(o] JI{\/ I Planificacion  Gobierno Corporativo  Continuidad

En su concepto de éxito, iqué importancia tienen los
siguientes factores? (1 a 10)

-
N
w
I
vl
(o)}
~
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Instrumentos de planificacion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Plan Estratégico 32% 35%

&

Q

Q

€

“' Consejo de Administracion 12% 42%
Plan de Sucesion 24% 54%

ke

€

L
Protocolo Familiar m 15% 59%

mSi " Enproceso No

Planificacién empresarial

Mejora sensible tanto en la proporcidon que cuenta con Consejo de
Administracion (45%, +8p) como con Plan Estratégico (33%, +4p).

©o® _ CATEDRA »
‘w empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT

Objetivos EEGT{£Td I Gobierno Corporativo Continuidad

44A))>

60%
S8 49% 48%
46% 45%
439% e 43% 74 43% \
40% e 399 S —
° 37% 37%
33%
O,
30% 30% 29%
26% —__ . 26%
o il \ 18% ——— 19%
14%
10%
O% T T T T T
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
=== P|an Estratégico === Consejo de Administracion
== Plan de Sucesion == Protocolo Familiar

Planificacion familiar

Crece la proporcién de empresas que cuentan con protocolo familiar
(26%, +2p), asi como aquellas con plan de sucesién (22%, +3p).
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Objetivos Planificacion [EEClelJET TN eIy LIE1{\7 MM Continuidad

o Planteamiento de Gobierno Corporativo

N\\% Hermano; 8% NO FAMILIAR;
Ill 10%

‘.‘\

w

100% 4 Auln no
decidido; 13%

90% bastante o mucho Yerno/Nuera:

80% 9,3% (-2p) 14% (-6p) 38,5% (+3,9p)  22,5% (+3,8p)  7,9% (+1,2p) 1%

70% ;

Sobrino; 9%

»n  60% ge}
= 2,7 3
© © =
‘8’ 50%’43%.................... samsmsmmmnn samsmsmmmnn sEsmssEmEEEEEEEEEEEE S
b= ) 23 = Hijo; 59%

40% o( 21 =

2
30% 19 . .
L7 Entre las empresas que se plantean la transmisidn generacional, se ha
20% preguntado sobre la relacidn familiar con la persona en la que recaeria la
o direccién. En el 59% de los casos se piensa en un hijo. Un 13% todavia no lo
ha decidido (-6p). A continuacidn, figuran un no familiar (10%, +2p), un
0% E— . B . E— 1 sobrino (9%, +4p), un hermano (8%) y, finalmente, un yerno/nuera (1%).
Incorporacién Incorporacion Transmision Venta Cierre
externos propiedad externos direccion ~ generacional Se incluyeron otras opciones, como hijastros o nietos, que no fueron seleccionadas.

m Afectados @ Intensidad (1-4)

En el planteamiento de las diferentes opciones de profesionalizacion externa (en propiedad y direccion) y de continuidad (transmision
generacional, venta o cierre) destacan la transmision generacional (66%) y la venta (57%).

Atendiendo a la intensidad del planteamiento en una escala de 1=poco, 2=algo, 3=bastante a 4=mucho, sigue siendo la mds importante
la transmision generacional (2,7), situandose a continuacién la venta (2,3).

En términos de bastante o mucho, la transmision generacional alcanzaria el 38,5%; y la venta, 22,5%.

CATEDRA i
1

1

1
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Afectados

Q4 Motivos para la discontinuidad
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En caso de posible discontinuidad, équé
importancia tienen los siguientes aspectos?

91%

2,6

Oportunidades Falta de relevo Otros proyectos Cansancio
de venta

m Afectados @ Intensidad (1-4)

Competitividad Conclusiones 4 A D

Situacién eco-empresarial

Continuidad

Planificacién  Gobierno Corporativo

La discontinuidad de la empresa familiar puede suponer el cierre de la empresa o,
simplemente, la pérdida de control por parte de la familia propietaria, ya sea por la
incorporacién de nuevos propietarios o su absorcién por otra empresa.

Las oportunidades de venta (91%, +2p) superan a la falta de rentabilidad (90%, -5p) como
principal razén para discontinuar la empresa familiar. A continuacidn, se sitta la falta de
relevo (87%, +3p), el cansancio (burocracia, impuestos....
dedicacion a otros proyectos (76%, +4p).

) (84%) vy, por ultimo, la

Intensidad

En términos de intensidad de las empresas que se plantean cada opcidn, la falta de
rentabilidad es la mas determinante incluso frente a las oportunidades de venta (3,1 sobre
4). También destaca la importancia del cansancio (2,9, +0,2p). Es decir, para las empresas
gue sefialan esta razoén ligada a la burocracia, presion fiscal...,
para sus planteamientos de continuidad.

un 84%, tiene un gran peso
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OoC_ CcATEDRA .
‘ empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT

Productividad Medidas Agilidad

PARTE MONOGRAFICA

COMPETITIVIDAD

Ante el incremento de la presién competitiva, resulta mas necesario analizar las
bases de la competitividad.

Primeramente, se examina el problema de la productividad, asi como las
medidas que los empresarios consideran mas efectivas para mejorarla.

Seguidamente, apelamos al concepto de agilidad organizativa para valorar la
medida en las que las empresas estan preparadas para detectar y reaccionar
convenientemente ante los cada vez mas frecuentes cambios externos.

44A))>
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Prod dad Medidas Agilidad
. ~ . 4
é¢Considera que la empresa espaifola tiene un problema de
productividad?
3
B ... R
Nada ®mPoco HAlgo HBastante B Mucho
2
1 I 1k _k _k
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Comercio Construccion Industria Servicios
4
El 67,5% considera que la empresa espaiola tiene un elevado problema de 3

productividad (50% bastante y 17,5% mucho).
El sector comercial y el industrial perciben problemas por encima de la media.

Por tamafio, las empresas medianas son las que creen que existen problemas mds importantes, le
siguen las microempresas; las pequeiias son las que menos problemas perciben.

Micro Pequeia Mediana

©e®_ CcATEDRA famili roo
W’ crmpresa familar Barémetro de la Empresa Familiar 25 | 2025 | 30



Metodologia

Contexto Econdmico

Perfil empresarial

Situacion eco-empresarial

Estrategia

Familia

¢Qué medidas considera mas efectivas para la mejora de la
productividad de la empresa espafola?

98,4%
3

,49

Productividad

99,2% 100,0%

Conclusiones

Agilidad

Opiniodn

4A D>

Nl 20 Dby 0 WAPZabbbi 0090 Gy 0 S 090 bbbl 00 Shaialiaieieh 303 ----- 306 | _____ 3
8 60% 8 2,81 ®
2 S
£ ;
] 2
< 40% €
2
20%
0% — - 1
Fomento de la Flexibilizar la Incentivos a la Facilitar el acceso a Combatir el Apoyo a la Impulso del Mejoras en la Simplificacion
internacionalizacion regulacion laboral inversién en I+D+i financiacion absentismo transformacion crecimiento formacion administrativa
digital
m Afectados @ Intensidad (1-4)
Practicamente todas las empresas consideran importantes medidas Las empresas que observan los mayores problemas de productividad
propuestas. En cuanto a la intensidad del respaldo, en una escala de 1 (poco) a 4 para la economia espafiola reclaman principalmente flexibilidad
(mucho), la media es 3. Por encima destacan las demandas para combatir el laboral y mejoras en la formacion.
absentismo (3,49), la simplificacion administrativa (3,34), la flexibilizacion de la
regulacion laboral (3,07), las mejoras en la formacién (3,06) y el impulso al
crecimiento (3,03).
©e®_ CcATEDRA

w

empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT
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Familia Competitividad Conclusiones Opiniodn 4 A

¢Qué factores considera criticos para mejorar su
competitividad? (ABIERTA)

Innovacion Tecnologica Procesos

W

Costes

Financiacion
Apoyo
Calidad
cadigo n %

Personal 27 30,7%
Administraciones\Regulacion 15 17,0%
Costes 11 12,5%
Administraciones\Politica 8 9,1%
Administraciones\Fiscalidad 7 8,0%
Innovacidon Tecnoldgica Procesos 6 6,8%
Administraciones\Apoyo 4 4,5%
Financiacion 4 4,5%
Calidad 3 3,4%
Flexibilidad 3 3,4%
Total general 88 100,00%

CATEDRA
empresa familiar

mare nostrum\UM UPCT

Productividad Medidas Agilidad

>

Personal Absentismo, cualificacidn, flexibilidad del mercado laboral,
compromiso, motivacion...

Regulacion Burocracia (laboral, proteccién datos, medio ambiente, requisitos...),
comercio internacional...

Costes Laborales, materias primas, personal... diferencias con las grandes

Politica Aranceles, falta de consenso, inestabilidad, falta homogeneizacién...

Fiscalidad Cargas fiscales

Innovacion Eficiencia operativa, automatizacién de procesos, transformacién

tecnoldgica

digital...

Apoyo

Ayudas a inversion, digitalizacién, beneficios fiscales, imagen del
empresario...

Financiacion

Acceso a financiacion

Calidad

Inversiones en mejora de la calidad

Flexibilidad

Orientacion al cliente
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7 Productividadi Agilidad

---] El problema de la productividad

o0 0 “cs . @ . . . . .,
Si no tenemos personal para trabajar, es = o Mejorar la productividad mediante reduccion del
/\/ imposible seguir en el mercado” N absentismo y cargas fiscales.”
coe “Todos sabemos que, ademds de la financiacion, la . L -
q'p modernizacién y la mejora continua, la base del ( ) Automatizacion de los procesos y empleados cualificados para
funcionamiento de una empresa es el personal. Todo llevar a cabo esos procesos.
esto no es productivo si el personal no lo es. Y si no se
es productivo, dificilmente se puede ser competitivo.” - -
ad~ “Necesidad creciente de personal no destinado a funciones
Pt productivas debido a la presién regulatoria.”
b “La marana legislativa y normativa,
tanto espariola como europea.” y “La elevada presion fiscal y los costes laborales disminuyen los
® recursos de las pequenas empresas. Sin esos recursos, es mds
complicado invertir en activos que aumenten la productividad, por
N “No poder competir con los precios de las grandes una parte, y, por otra, suponen una limitacién para otras inversiones
= empresas.” en dreas de expansion y en nuevos proyectos.”

©e®_ CcATEDRA famil roo-
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Ante los cambios externos (clientes, competidores,

regulacion...), en su empresa...

100%
879 mEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEE Y SEPTTTTTT] 93,9% LLLLL
0 88,5% 89,9%
80% 83,1% 84,0% 85,4%
S 60%
o
©
]
()
4]
I 40%
® 189
1,78 ----® 181 J._____ ® 176 r----m———= == --———= ® 1,78 )------ ® 179 j------——- /4
20% ® 162
0% — — — — —
Suelen existir Al equipo directivo Tenemos Nuestros procesos Los requisitos para Nos cuesta
distintas posturas  le resulta dificil  dificultades para operativos y las adaptaciones detectar a tiempo
fruto de la tomar decisiones reasignar recursos personal no tardan en los cambios
diversidad de estratégicas entre proyectos facilitan una comunicarse
intereses audaces y rapidas respuesta flexible  internamente

m Afectados

® Intensidad (1-4)

La Agilidad Organizativa —definida como la capacidad de percibir y reaccionar ante los cambios del

entorno, ajustando procesos y productos de manera adecuada— resulta cada vez mas esencial para hacer

frente a la creciente presién competitiva.

Las empresas sefialan como principales problemas la deteccion a tiempo de los cambios, afectando al

Intensidad

93,9% con una intensidad de 1,89 sobre 4, y los problemas de comunicacion (89,9%, intensidad 1,79). La
existencia de diferentes posturas afecta a una menor proporcion (83,1%) pero con una intensidad mayor

(1,81) que el resto de los problemas.

CATEDRA .
empresa familiar

mare nostrum|UM-UPCT

X

w

Familia ompe dad Conclusiones Opiniodn
Productividad Medidas Agilidad
4
Deteccion
3 El sector comercial es donde se producen las
mayores deficiencias en la deteccion
2 9
1
Comercio Construccion Industria Servicios
4
Diferentes posturas
3 En el de la construccidn y comercio se
producen los mayores conflictos de interés.
2 1,81 2,11
1,71
1 a— a—— m— —
Comercio Construccion Industria Servicios
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4 )

Contexto econdmico: desaceleracion
de la economia espaiiola. Tras situarse
en primer lugar en 2024, la economia
regional también experimenta una
desaceleracion. En ambos casos, el
sector exterior desciende su
contribucion.

S —

é Y

Empeora la percepcion econdmica: La

situacion econémica se percibe peor,

especialmente en Espafia. La opinién

sobre la propia empresa sigue siendo

positiva. Las expectativas también son
peores.

Planificacion empresarial y familiar:
Mejora sensible tanto en la

Conclusiones Opinidn 4 A >

é N

Transmision generacional y

proporcidon que cuenta con Consejo

de Administracién (45%, +8p) como
con Plan Estratégico (33%, +4p).
También crece la proporcién de

empresas que cuentan con protocolo

S —

Incremento en empleo, inversiones y
ventas: En 2025, el 50,4% de las

familiar (26%, +2p).

é N

Orientacion estratégica: Las empresas
apuestan por la excelencia, en
términos de calidad (80%) y personal
(53%, +11p), seguida por la eficiencia
mediante el control de costes (62%,
+7p).

profesionalizacidn: La transmision
generacional es la prioridad (38,5%),
seguida por la venta (22,5%). En caso
de transmision, el 59% se piensa en
un hijo.

~—_————

é N

Obstaculos estratégicos: La escasez

empresas familiares aumentaron sus
ventas, un 45% incremento sus
inversiones y un 35,7% amplié sus
plantillas. El [CEF sube 7,7 puntos
situdndose en 28,5, alcanzando el
mejor valor de la serie (desde 2010)

de personal cualificado, la burocracia
y la estabilidad politica siguen siendo
percibidas como los principales
impedimentos para el funcionamiento
de las empresas familiares.

~—_—————

é N

Razones para discontinuar la
empresa: las oportunidades de venta
(91%) vy la falta de rentabilidad (90%)
son las principales. Le siguen la falta
de relevo (87%) y el cansancio (84%).

\, .

~—————

Competitividad: El 67,5% considera
gue la empresa espafiola tiene un
elevado problema de productividad.
Combatir el absentismo y la
simplificacion administrativa son las
principales demandas. Internamente,
su principal debilidad es la deteccidn
de cambios en el entorno.
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3 Entrevista

D2 Ana Garre,
CEO Salazones Garre

"8 ‘
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Salazones Garre

Fundada en 1983 en San Pedro del Pinatar,
Region de Murcia, se dedica a la elaboracién
artesanal de salazones de pescado. Su técnica
se basa en respetar la tradicion artesanal
milenaria que legaron fenicios y romanos. No
obstante, han sabido incorporar la tecnologia
mas avanzada para adaptarse a las nuevas
necesidades de los consumidores.

1. ¢Qué supone para su empresa familiar
recibir un reconocimiento como el
premio Herentia?

Es un profundo honor y un reconocimiento a
una trayectoria de 42 afios. Este galardén
valida la labor de las empresas familiares en
la Regidn y pone en valor aspectos
fundamentales para nosotros, como nuestra
evolucidn histérica y la continuidad
generacional. Este premio subraya nuestro
esfuerzo por mantener la excelencia, la
innovacion (1+D+i) y un fuerte compromiso
con la sociedad y el medio ambiente. Para
Salazones Garre, este reconocimiento nos
impulsa a seguir siendo un referente en el
sector y a generar valor, riqueza y bienestar.

2. ¢Qué influencia tiene el caracter
familiar en su empresa?

El caracter familiar es la columna vertebral de
Salazones Garre. Nuestros padres, Felipe
Garre y Ana Maria Garcia, nos dotaron de
valores inquebrantables: responsabilidad,
esfuerzo y visién a largo plazo. La estructura
familiar es lo que nos permite conservar la
esencia de la tradicién del salazon, el legado
de fenicios y romanos, mientras incorporamos
constantemente la tecnologia mds avanzada
para garantizar la calidad y la seguridad
alimentaria. Ademds, ser una empresa familiar
nos hace estar especialmente comprometidos
con el relevo generacional.

3. éQué opinidn tiene sobre los problemas
de productividad de la empresa espaiiola?

La clave para una productividad sélida y
sostenible reside en la capacidad de innovary
operar con estandares de excelencia. En
Salazones Garre, hemos afrontado el reto de la
eficiencia combinando nuestras técnicas
artesanales con la incorporacién de la [+D+iy
la tecnologia. Ademas, operar bajo un
esquema de sostenibilidad —empleando
energia renovable y programas de reciclaje de
agua— asegura que nuestra produccién no
solo sea eficiente, sino también responsable,
lo cual es fundamental para el éxito a largo
plazo.

4. ¢CoOmo cree que las empresas estan
afrontando la presion competitiva y los
continuos cambios del entorno?

Las empresas de éxito, y en particular las
familiares, estan afrontando los cambios
continuos mediante una combinacién de
adaptacion, superacion y anticipaciéon. Hay
tres pilares esenciales que observamos en
la forma de gestionar estos desafios:
innovacion y tecnologia, sostenibilidad
como estrategia y liderazgo resiliente. Se
requieren capacidad de esfuerzoy
responsabilidad para gestionar los cambios.

5. Para terminar, nos gustaria conocer su
opinidn sobre el futuro de la empresa
familiar.

El futuro de la empresa familiar es
prometedor, siempre y cuando se aborde
activamente el desafio del relevo
generacional. Las empresas familiares como la
nuestra tienen una ventaja inherente: ofrecen
una vision a largo plazo y una estabilidad
basada en la tradicion y los valores. Sin
embargo, para asegurar su continuidad, deben
ser capaces de impulsar el empoderamiento y
la formacidén de las nuevas generaciones. Esto
incluye promover el liderazgo, la gestion y las
habilidades técnicas necesarias para navegar
por la innovacion y la tecnologia.
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