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0O Recogida de datos: febrero a abril de 2021
0 Poblacion: pymes entre 6 y 249 empleados.
0 Muestra: 960 pymes espafnolas y 307 Pymes de la Region de Murcia.
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70% se consideran empresas familiares
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Las pymes murcianas tienen un tamaino superior al promedio nacional (27 frente a
25), principalmente debido al mayor tamano de las pymes familiares murcianas
respecto al promedio nacional de pymes familiares (27 empleados frente a 22)
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Presencia de Empresa Familiar por Sectores en la Region de Murcia
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Industria Construccion Comercio Servicios
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Proporcionalmente mayor presencia de pymes familiares en Comercio (76%) y
Construccioén (75%), y menor en Servicios (61%).
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Mayor antigliedad de las pymes familiares (28 afios) frente a
los 24 afios de las no familiares
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El analisis por sexo revela mayor formacion de las gerentes tanto en las pymes
familiares (60% frente a 33%) con en las no familiares (71% frente a 54%)
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Mejor comportamiento de las empresas de la R Murcia
El 80% de las pymes familiares murcianas han mantenido o creado empleo.
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Empresas y plantillas afectadas por ERTE/ERE por tipo de empresa
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~§ Las pymes murcianas han recurrido menos a ERTEs que promedio nacional (25% vs 39%)

Las pymes familiares murcianas han recurrido mas a los ERTEs (27%) que las no
familiares (19%) aunque afectando de media a un menor porcentaje de la plantilla (60%

frente a 72%).
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Evolucion de ventas 2019-2020 por tipo de empresa
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Aun con un saldo de -23, las pymes familiares murcianas presentan los resultados
menos negativos. Aunque 45% experimentaron un descenso de las ventas, sin embargo, un
22% las aumentaron.
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Las pymes familiares hacen un mayor uso del comercio electrénico tanto a
nivel nacional (15,7%) como regional (14,3%).
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#l La crisis ha impactado menos a las pymes murcianas: facturacion (70% vs 78% Esp),
“_E rentabilidad (68% vs 77% Esp) y productividad (67% vs 74% Esp).

En estas variables las pymes familiares RMU se han visto algo menos perjudicadas. En
sentido contrario, la crisis les ha afectado mas que las no familiares en inversion y liquidez.
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Impacto Organizativo

Teletrabajo por tipo de empresa
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E El 11% de los empleados de las pymes familiares murcianas teletrabajaron por la
ug crisis del Covid-19, cifra similar a las no familiares.

Cuando pase el Covid-19 las previsiones de usar el teletrabajo se situan en el 10% en la
Region de Murcia frente al 15% de las pymes nacionales
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Empresas innovadoras RMU en 2020
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Empresas innovadoras RMU en 2020

Las pymes familiares murcianas innovan especialmente en aquellas cuestiones que
consideran prioritarias (mayor flexibilidad y rapidez en la toma de decisiones)
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Rendimiento por tipo de empresa en la Region de Murcia
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Los mejores resultados se refieren a la satisfaccion del cliente y la satisfaccion de los
empleados. Apenas hay diferencias entre pymes familiares y no familiares.
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