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0O Recogida de datos: marzo a mayo de 2023
0O Poblacion: pymes entre 6 y 249 empleados.
0 Muestra: 799 pymes espafolas y 283 Pymes de la Region de Murcia.
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§ Presencia de empresa familiar Espafia y Region de Murcia
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Pyme Familiar R Murcia
Numero de empleados por tipo de empresa R. Murcia y Espafia
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g Las pymes familiares murcianas son mas grandes (26 empleados)
“2 que las espanolas (23).
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Presencia de Empresa Familiar por tamafos en la Region de Murcia
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50% familiares en medianas (34% en Espafna)
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Pyme Familiar R Murcia
Presencia de Empresa Familiar por Sectores en la Region de Murcia
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O Proporcionalmente mayor presencia de pymes familiares en Comercio (82%) e
= Industria (76%)
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Pyme Familiar R Murcia
Antigliedad de la Empresa Familiar
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Mayor antigliedad de las pymes familiares (29 anos) frente a
los 26 anos de las no familiares
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Sexo del gerente por tipo de empresa

H Femenino Masculino
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Mas gerentes mujeres (18%) en las pymes familiares que en
las no familiares (5%)
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Pyme Familiar R Murcia

Formacion universitaria del gerente por sexo y tipo de empresa en la Region de Murcia
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Mayor formacién de las gerentes tanto en las pymes familiares (88% frente a 63%) como
en las no familiares (100% frente a 72%)

Informe Pyme familiar 2023 | Mejora competitividad
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La Pyme en R Murcia

Situacion empresarial
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Situacion empresarial
Empleo 2023
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Mejor comportamiento de las pymes de la R Murcia
El 42% de las pymes murcianas crea empleo durante 2023, frente al 35% de las pymes

espanolas
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Ventas 2023

7 4% |

69% 74%

RMu Esp

B aumentar mantener M disminuir

Mayor crecimiento en las pymes de la R Murcia
El 24% de las pymes familiares murcianas aumentan sus ventas
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Porcentaje de ventas internacionales
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6,7%

Total

Mayor grado de internacionalizacion de las pymes regionales.
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Situacion empresarial
Innovacion en pymes R Murcia

RMU ESP
ENF | EF | Total ENF | EF | Total
PRODUCTO .
Cambios o mejoras en productos 59% 47% 51% 46% 47% 47% Innov?cmn
Comercializacion nuevos productos | 48% | 42% | 43% @ 36% . 40% @ 30% superior de las
PROCESO pymes regionales
Cambios o mejoras en procesos | 53% | 36% | 41% | 37% | 34% | 35% frente media
Nuevos bienes de equipo | 84% | 77% | 79% | 75% | 73% | 74% espanola
GESTION especialmente las
Direccion y gestion | 23% | 23% @ 23% 24% : 19% | 20% no familiares

Compras | 14% @ 17% 16% 15% | 13% 13%
Comercial | 14% | 10% 1% 11% 9% 10%

RMU ESP
ENF | EF  Total | ENF | EF Total
PRODUCTO

Cambios o mejoras en productos 3.6 3,7 3,7 3.6 3,6 3,6
Comercializacion nuevos productos 3.5 3,6 3,6 3.6 3,6 3,6
PROCESQ
Cambios 0 mejoras en procesos 2,9 3,2 3,1 3.1 2,9 3,0

Nuevos bienes de equipo 3,0 3,4 3,4 3,4 3,2 3,3
GESTION
Direccion y gestion 2,9 2,7 2,8 2,6 2,6 2,6

Compras | 3,5 3,2 3,3 2,9 2,9 2,9
Comercial 2,9 1,8 2,2 2,9 2,8 2,8
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Situacion empresarial

Innovacion en pymes R Murcia

4 Comercializacién nuevos
productos

\. °® Cambios o mejoras en

productos
@ Nuevos bienes de equipos

@® Compras . .
° Cambios o mejoras en

procesos
@ Direccion y gestion

IMPORTANCIA
w

@® Comercial

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
TECNOLOGIA

Mayor innovacion en bienes de equipo, seguido de innovacion en mejoras de productos.
Menor innovacion en gestion revelandose el interés por la innovaciéon en compras.

Informe Pyme familiar 2023 | Mejora competitividad
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Rendimiento Region de Murcia
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No existen diferencias entre pymes familiares y no familiares, ni entre R Murcia y Espana.
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Financiacion

Acceso a financiacion

©
.—‘5 100%
E 90% 205 20% 21% 24%
— ° 29% 0 26%
o+
) 80%
o
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(&) 60%
(]
5 50% 54%
) 40%
=
— 30%
(30
S 20%
o 27% 25%
10% 19% o 18%
E 13%
H— 0%
E ENF EF RMu ENF EF
q‘E RMu Esp
OEJ ESi mAutofinanciacion No necesidad financiacion
>
a
OE-’ Mayor recurso a la financiaciéon en las pymes murcianas (25% frente a
= 17%), especialmente las pymes familiares (27%) en comparacion con las
= pymes regionales no familiares (19%).
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Financiacion

Condiciones de financiacion
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Empeoramiento

Las pymes murcianas han sufrido un mayor endurecimiento de las
condiciones de financiacion (58% frente a 35%), especialmente las pymes
no familiares (75% frente a 53% de las familiares).

Informe Pyme familiar 2023 | Mejora competitividad
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+ £ Esp 1% 15% 85% q
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3] Bo e 1o Ry OMmIco:
pt S= inflacién (90% de
TT RM 3
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i 0,
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= s s %
a Fsp G am S tercer lugar, la
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© €5 Esp 6% 35% oo
= = cualificado en el
£ s S RMu 8% 56% mercado laboral
L S o aw a9% (77%)
() -
= S Rwu 14% 67%
> 4
a £ Esp 19% 61%
e 53 A 2% 66%
o 28 & 2% 63%
G
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Competitividad
Obstdculos: factores externos _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Respecto a ENF:
MAS preocupacion

Inflacién

Atoscostesdeenerge k. (NS - Pollitica para pymes (64%
frente 55%)
peronsicusificado 46 20% NS | MENOS preocupacion
Flevacos tpos demeres 261 27 Wtk
rente (]
poiticasparapymes 1056 2% I
Burocracia  10% 57% _
Infraestructura 14% 68% _
Situacion politica 25% 61% -

no obstaculo dificultad ™ problema
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Financiacion y Competitividad
Obstdculos: factores externos y factores internos  Acciones de mejora competitividad

©
_g Dificultad o problema RMu 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
* — ©
Nl 0, 0/
= +32 pp .S . RMu 32% 64%
= S Esp 64% 34%
] 2
) ¢ S RMu 379 32%
Q +13 pp 553 1 :
= 8%~ Esp 49% 35%
g
S n 2. Rwu 38% 59%
+ 14 pp e
© 2O Esp 52% 44%
e}
S S RMu 43% 56% L9
+13 g <
g PP 2 Esp 56% 39%
g ::§ RMu 49% 49% 19
c 5 9
m +11 pp 3L 61% 36%
8 &g RMuU 56% 36%
el
- 8 5 Esp 63% 32%
L_U £ B Rwu 64% 31%
— 259 ¢
E 'f_e ‘gJD Esp 70% 28% 2%
AL jg" RMu 67% 32% 19
c ©
(<)) 3 Esp 65% 32%
§. S RMu 69% 31%
&
o & Esp 79% 18%
QEJ 5 2 83 Rwu 92% 7% B
- pp O wnw it w®
B g E5 s 87% 10%
"E c £3_ RMu 93% 7%
- 2 50
- PP 3E Esp 88% 9%

no obstaculo dificultad ® problema
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Financiacion y Competitividad
Obstdculos: factores externos y factores internos § Acciones de mejora competitividad

©
(©
o 0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
> .
o Morosidad 33% 63% 4% Respecto a ENF:
) £ .
[T} MAS preocupacion
o Costes sostenibilidad 39% 29% 31% .
& «  Morosidad (67% frente
8 Digitalizacién 40% 58% 2% 24%)
E Innovacion 43% 55% 2% MENOS preocupaCién
(@)
T o  Mercados

Organizacién y direccion 51% 49% q g
S internacionales (4% frente
— Ciberseguridad 59% 35% 6% 1 90/0)
(90]
(o]
(=) Transmision generacional 65% 31% 4%
(o]
E Tecnologia 67% 31% 2%
'E Logistica 71% 29%
M
Y= Cultura empresarial 92% 8%
£

Mercados internacional 96% 4%
> ercaaos internacionales
a.
(] no obstaculo dificultad problema
£
S
O Los mayores desafios (problemas+dificultad) para las pymes familiares son la morosidad (67%), la
= sostenibilidad (61%), la digitalizacion (60%), la innovacion (57%) y la organizacion y direccion (49%).
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Obstdculos: factores externos y factores internos | Acciones de mejora competitividad

Reduccién de impuestos (presién fiscal) S .5
Reduccién de las cuotas Seguridad Social /3

Incrementar las ayudas a la inversién | 4,2
Difusidon y divulgacion de ayudas o servicios publicos a PYMEs I — f'l
Vinculacién entre actores publicos, empresas y universidades _44'1
Sistema bancario especializado en la financiacion de las PYMES _4 a1
Ayudas a la formacién y actualizacion de los RR.HH. 1 fl"o
Procesos de integracion y cooperacion entre empresas I 2,1 %
Mds informacion y mejor asesoramiento a las empresas I — 33'9
Reducir la complejidad del ordenamiento juridico _3 3'9
Aumentar la flexibilidad laboral  EEG_GG_—GGG——S—S—————— o

)

Reducir la complejidad de la normativa contable y fiscal I 3S

Reduccién de los tramites para la creacién de empresas 3'43 6

Mayor fomento a la transformacién digital de las PYMEs I — 3";, S
Incrementar incentivos acceso a mercados internacionales . 3,0

HRMU m ESP
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Financiacion y Competitividad

Obstdculos: factores externos y factores internos | Acciones de mejora competitividad

2 g 4 5

Reduccion de impuestos (presion fiscal) |
Reduccion de las cuotas Seguridad Social |,
Incrementar las ayudas a la inversion | . ;

[

Sistema bancario especializado en la financiacién de las PYMES

Vinculacion entre actores publicos, empresas y universidades [ >
Difusién y divulgacién de ayudas o servicios piblicos a PYMEs [
4

Ayudas a la formacion y actualizacion de los RR.HH. WO

Procesos de integracion y cooperacion entre empresas 43

Aumentar la flexibilidad laboral

- =
s informacion y mefor asesoramiento alas empres2s - EEEEG_—_—. -
Redluci Ia compleidad delordenamientojuricico NG

Reducir la complejidad de la normativa contable y fiscal

Reduccion de los tramites para la creacion de empresas

|WI
S

Mayor fomento a la transformacion digital de las PYMEs

N

o
w
w

Incrementar incentivos acceso a mercados internacionales

M EF MENF

Similar interés de las pymes familiares regionales, menos en incentivos a internacionalizacion y
procesos de integracion y cooperacion

Informe Pyme familiar 2023 | Mejora competitividad
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Obstdculos: factores externos y factores internos | Acciones de mejora competitividad

Econdmico-juridicos

* Reducir la complejidad de la normativa contable y fiscal Sin diferencias R Murcia y ESpana

* Reducir la complejidad del ordenamiento juridico
* Reduccién de las cuotas de empresa a la Seguridad Social
* Reduccién de impuestos (presion fiscal) 5

Colaboracion e informacion

* Facilitar procesos de integracion y cooperacion entre empresas

40 41 40 40 40

* Facilitar una mayor vinculacion entre los actores publicos, 4

empresas y universidades 33
* Facilitar mas informacién y mejor asesoramiento a las 3

empresas
* Mayor difusién y divulgacion de ayudas o servicios publicos a

pymes 2
* Aumentar la flexibilidad laboral

1
RMu Esp

* Incrementar ayudas a la formacion y actualizacion de los

4,0

RR.HH.
e Incrementar las ayudas a la inversién M Colaboracion e informaciéon B Econémico-juridico
Crecimiento Recursos humanos e inversién B Crecimiento

* Mayor fomento a la transformacidn digital de las pymes

* Incrementar los incentivos para el acceso a los mercados
internacionales

* Reduccién de los tramites para la creacion de empresas
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Pymes de la Regidon de Murcia (1)

Caracteristicas generales
» Mas empresas familiares

» Tamafio similar, las pymes familiares son menores a las no familiares
pero mayores a las pymes familiares espafiolas

» Mayor presencia pymes familiares en Comercio e Industria
» Mayor antigliedad pymes familiares
» Mayor presencia gerentes mujeres en pymes familiares

Situacion empresarial

» Mas creacion de empleo

» Mayor crecimiento en ventas

» Mayor internacionalizacion

»  Mayor innovacion

» Interés por la satisfaccion de clientes, empleados y calidad

Informe Pyme familiar 2023 | Mejora competitividad
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Pymes de la Regiéon de Murcia (y )

Financiacion

» Mayor recurso a financiacion bancaria, especialmente las familiares
» Endurecimiento de condiciones de financiacion

Competitividad
» Los mayores obstaculos externos son de tipo econdmico
» Pymes familiares mas preocupadas por politicas para pymes

» Mayores obstaculos internos son morosidad, costes sostenibilidad,
digitalizacion e innovacion; todos por encima de la media espafiola

» Pymes familiares mas preocupadas comparativamente por morosidad
» Valoran especialmente las medidas econémicas

» Las pymes familiares comparativamente menos interesadas en procesos
de integracidn y cooperacion

» Agrupacion de medidas en 4 factores: econdmico-juridicos,
colaboracién-informacion, recursos humanos-inversion y crecimiento.
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