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SALUDO DEL DIRECTOR

La Catedra de Empresa Familiar de la Universidad de Murcia lleva funcionando un
afio. En ella participamos 22 profesores-investigadores de las dos universidades
publicas de nuestra Regién, la Universidad de Murcia y la Universidad Politécnica
de Cartagena, y estamos adscritos a 10 Departamentos especializados
principalmente en Economia y Organizacion de la empresa, Derecho fiscal,
mercantil y del trabajo, Comercializacién e Investigacion de mercados y en
Sociologia de la empresa.

i\

Juan Monreal

Todos los que formamos parte de la Catedra de la Empresa Familiar estamos trabajando en estrecha
relacién con la Presidencia y Direccion de AMEFMUR, y tenemos la ilusién y el convencimiento de que
desde la Universidad podemos y debemos estar al servicio de la empresa murciana -en este caso de la
empresa familiar-, diagnosticando y analizando su realidad, debilidades y fortalezas, asi como haciendo
estimaciones sobre su comportamiento en el corto y medio plazo.

A pesar del reducido tiempo de existencia de la Catedra de Empresa Familiar de la Universidad de
Murcia, ésta ya esta ofreciendo dos servicios -con caracter permanente- que estimamos son de gran
interés para las empresas, ya que ambos proveen de bastante informacion econémica y empresarial,
primando siempre la perspectiva del negocio familiar. El primer servicio es el Portal de la Catedra
(http://www.um.es/cef). El Portal quiere también ser una via de comunicacioén y contacto, ya que permite
participar, bien colaborando con cualquier articulo breve, noticia, etc., 6 bien dando opinién respecto a

cualquier informacién suministrada.

El segundo servicio es el Boletin de la Céatedra, de caracter trimestral, y cuyo contenido informativo,
amplio y diverso, puede ser una herramienta importante para que las empresas familiares dispongan de
suficiente conocimiento que les facilite la compleja toma de decisiones. Con la publicacion del n® 1 del
Boletin en el trimestre pasado, y viendo el alto grado de aceptacion recibido, le presentamos el Boletin
n° 2, esperando con ello contribuir a la demanda directa o indirecta de informacion que las empresas
familiares hacen de mas y mejor informacién estratégica que mejoren su gobierno.

GALARDON A LA RED DE CATEDRAS

Madrid, 1 de febrero de 2008. La Red de Céatedras de Empresa
Familiar ha resultado galardonada en la entrega de los Il Premios
Universidad Empresa, celebrada en la Universidad de Navarra y
gue ha estado presidida por el Secretario de Estado de
Universidades, Miguel Angel Quintanilla.

La Red, formada por 32 catedras en las que trabajan 150
profesores universitarios que forman a una media de 1.200
alumnos al afio en toda Espafia, ha sido premiada en la categoria
de Formacion y Empleo, que valora el mejor proyecto de
colaboracién académica con el mundo de la empresa.

El Director Académico del Instituto de la Empresa Familiar, Juan Corona, ha recogido el galardon. El
premio lo otorga la Red Espafiola de Fundaciones Universidad Empresa (REDFUE), presente en las 17
Comunidades Autonomas y vinculada con 47 universidades espafiolas y mas de 1000 organizaciones
empresariales, (empresas, Camaras de Comercio, asociaciones empresariales y entidades de las
administraciones locales y regionales).

El galardén supone un importante reconocimiento a la labor llevada a cabo por el Instituto de la Empresa
Familiar de fomentar el conocimiento de la empresa familiar en el entorno universitario. Las catedras de
Empresa Familiar tienen por objeto el analisis, la investigacion y la docencia sobre la realidad de estas
empresas, que constituyen la base principal de creacién de riqgueza en Espafa (un 70% del PIB y el 80%
del empleo privado). La red que engloba a estas catedras, dirigida y coordinada desde el Instituto de la
Empresa Familiar por su Director Académico, Juan Corona, es actualmente una de las mas importantes
del mundo en su &mbito, tanto por nimero de universidades como por el nimero de profesionales a los

que involucra en sus actividades.
Boletin n 2 2 (mayo 2008)
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ENCUENTROS DE LAS CATEDRAS DE EMPRESA FAMILIAR

El 13 de febrero se celebré en el Hotel director general del Instituto, Fernando

Miguel Angel de Madrid una nueva reunion
de los directores de la Red de Catedras de
Empresa Familiar del Instituto de la
Empresa Familiar (IEF). Tras unas palabras
de bienvenida a los asistentes por parte de
José Félix Galvez, socio responsable de la
Unidad de Empresa Familiar de
Pricewaterhouse - Coopers (PwC), el

Casado, inauguré el acto. El director
académico del IEF y coordinador de las
catedras, Juan Corona, analiz6 la situacion
actual de la Red y comenté que ‘la
convocatoria ha sido todo un éxito y
nuestro principal objetivo debe ser
potenciar la investigacion en areas
relevantes de la empresa familiar”.

COLABORACIONES DE LA CATEDRA CON LOS MEDIOS

“Oportunidad para la

Region”

El Director de la Catedra
inaugura dentro del
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“Competitividad de la
pyme familiar”

Dentro del espacio "Encuentro
con la Catedra de Empresa
Familiar" en el Suplemento de
Economia del diario La
Opinion, los profesores
Domingo Garcia y Antonio
Duréndez analizan la
competitividad de la Empresa
Familiar.

La Opinién, 2 de marzo 2008

‘¢Lafamiliao la

empresa?”’

¢Qué es més importante?
¢,Debe la familia elegir?

Ramoén Sabater plantea las

preguntas y posibles

respuestas al dilema de si la

familia o si la empresa.

La Opinién, 6 de abril 2008
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“Innovacion
Tecnologica”

Desde el Suplemento de
Economia de La Opinién
animamos a la innovacion
tecnoldgica en las empresas

familiares. Para Angel Merofio, la

respuesta al retraso de
productividad esté en la
innovacion tecnoldgica. Y la

innovacion es mas una cuestion

de actitud que monetaria.

La Opinion, 4 de mayo 2008
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Innovacion Tecnoldgica en
la Empresa Familiar

Angel Luis Merofio Cerdan. Cétedra
Empresa Familiar. Universidad de Murcia.

El Impuesto sobre el Patrimonio siempre ha
estado precedido de la polémica. Desde su
implantacion en los diferentes paises de la
UE, pasando por el periodo de su
consolidacion en los afios 1970/80, asi
como en las sucesivas evoluciones vy
declive en el panorama fiscal internacional.
Nunca ha sido un impuesto pacifico,
siempre ha estado en el punto de mira.

La cara es que Espafia es una de las
economias mas dinamicas, la cruz que
somos uno de los paises de la Unidn
Europea  con peores cifras de
productividad. Ni el desarrollo econémico
experimentado en los ultimos afios parece
suficiente para conseguir un mayor
aprovechamiento de los recursos en la
empresa. Por tanto, parece existir un
problema crénico de productividad en las
empresas espafiolas que a la larga
terminard por afectar a la situacion
econOmica. Si antes competiamos por
coste, estd claro que en el contexto
econOmico actual caracterizado por la
competencia de los paises asiaticos, esto
ya no es posible. Si descendemos a nivel
regional, estos planteamientos son todavia
mas ciertos. La pregunta que debemos
hacernos es ¢por qué parece que SOmos
tan emprendedores pero, sin embargo, tan
poco eficientes en la gestibn vy
aprovechamiento de los recursos?

Los problemas de productividad estan
asociados a bajos niveles de innovacién y a
la falta de profesionalizacion en la direccién
y organizacion de la empresa. Por
supuesto es imprescindible la capacidad
emprendedora de nuestros empresarios
pero, también las empresas necesitan
contar con cuadros de dirigentes formados
y capaces de innovar en un sentido amplio
de la palabra. La empresa familiar no es
ajena a estas carencias en
profesionalizacién, todo lo contrario, la
interrelacion entre familia y empresa
conduce en ocasiones a puestos directivos

ocupados por personas no adecuadas y, a
la postre, a bajos niveles de innovacion.

Una de las innovaciones mas
determinantes de una correcta gestién
empresarial son las tecnologias de la
informacion. Espafia ocupa el puesto
namero 24 en el ranking mundial de
competitividad tecnoldgica, segun las
conclusiones del estudio 'Los medios para
competir: comparativa de las industrias TI',
elaborado por la 'Economist Intelligence
Unit'. Para el Foro Econémico Mundial
(FEM), Espafia se sitia en el puesto 32 de
la clasificacion sobre el uso de la
tecnologia de la informacién y de la
comunicacion (TIC) en el mundo, un puesto
menos que en 2005 y siete menos desde
2002. Segun datos del Observatorio
Europeo de Tecnologias de la Informacién
para 2006, Espafia ocupa el pendltimo
lugar de la Unién Europea 25 en cuanto al
gasto en Tl como porcentaje del PIB.

Estos datos dejan claro el atraso
tecnologico espafiol, pero ¢por qué ocurre
esto? Varias son las razones asi como las
perspectivas desde las que se aborda el
escaso empleo de tecnologias de la
informacion. Seguidamente detallo las que,
a priori, mas se aproximan al ambito de la
empresa familiar de pequefia dimensién:

1. Bajo nivel de conciencia sobre los
beneficios de los sistemas de informacion.
La centralizacion de funciones por parte del
gerente/propietario explica tradicionalmente
la escasa orientacion tecnolégica de estas
empresas. Normalmente las actividades
informaticas se subcontratan y se reducen
a un papel meramente operativo.

2. Inversiones en sistemas de informacién
de bajo coste y escaso riesgo. Los escasos
recursos financieros y la dependencia del
corto plazo conducen a rechazar
inversiones de cierta entidad que son las
gque verdaderamente transforman la
empresa

Estas barreras explican el retraso
tecnologico espafiol. Las empresas si
invierten en tecnologias de la informacién:
ordenadores, mdviles, conexiéon a Internet,
sitio web, aplicaciones informaticas; sin
embargo, no logran sacar partido de estas
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inversiones. Una cosa es tener y otra usar.
El verdadero aprovechamiento de las TI
implica una apuesta decidida por un nuevo
modelo de empresa transformando las
relaciones jerarquicas internas y las
relaciones con el entorno. Las empresas
deben estar dispuestas a aceptar este reto
y es en este punto donde la desconfianza
de las empresas familiares puede ser
mayor.

En mi opinibn la incorporacién de
tecnologias de la informacién es mas bien
una cuestion de ingenio, de actitud, que
monetaria. Cabe sefialar que en distintos
ambitos existen ayudas y subvenciones
con dicho fin. Como exponente de este
planteamiento, seguidamente me referiré a
diferentes innovaciones tecnoldgicas que
estan al alcance de la mayoria de las
empresas.

- Compra-venta en mercados electronicos.
Comunmente se identifica Internet con
contar con un sitio web de venta a
consumidores. La realidad es que son muy
pocas las empresas que verdaderamente
venden a través de sitios propios. La
mayoria cuenta con un sitio web orientado
a ofrecer informacion de la empresa. El
85% del volumen de transacciones son
compras entre empresas. Existen
numMerosos mercados electrénicos
especificos en cada sector que facilitan la
busqueda de proveedores.

- Inteligencia competitiva. Una simple
conexion a Internet es suficiente para
conseguir informacién del mercado,
competidores, leyes, etc. Existen
numerosas fuentes de informacion, foros,

boletines, etc. que pueden proporcionar
una informacién competitiva de gran valor.

- Inteligencia de negocio. Hoy dia las
empresas tienen informatizadas sus
principales areas funcionales. El siguiente
paso consiste en extraer informacion del
negocio que permita conocer la verdadera
situacion y tomar las oportunas decisiones.

- Comunicacion y trabajo interno. Las
posibilidades que las nuevas tecnologias
ofrecen para compartir informacién y para
canalizar la participacion en la empresa son
enormes. Mas aln, toda vez que el
conocimiento y no la presencia fisica se
convierte en la principal aportacién de los
trabajadores, algunas empresas junto con
la Administracion Publica comienzan a
implantar  soluciones parciales  de
teletrabajo.

A modo de resumen, comenzabamos
exponiendo el déficit de productividad
existente y la consiguiente necesidad de
innovar. Nos hemos centrado en las
Tecnologias de la Informacién. La principal
conclusién a la que queria llegar es que la
innovacion tecnoldgica va mas alla del
ambito monetario, es preciso una direccién
profesional dispuesta a acometer estas
inversiones apostando por la
transformacion de la empresa.
Tradicionalmente las empresas familiares
han sido mas reacias a este tipo de
innovaciones, sin embargo, su decidida
vocacion de permanencia les debe llevar a
entender que su futuro pasa por una
apuesta definitiva por la innovacion
tecnoldgica.

Utilizacion de la variable
cultura empresarial como
herramienta de analisis
en la Empresa Familiar

Pilar Ortiz Garcia. Catedra Empresa
Familiar. Universidad de Murcia.

Entre las diversas perspectivas desde las
que cabe abordar la empresa, la cultura
organizativa se perfila como uno de las
mas sugerentes. La capacidad explicativa
de este concepto sobre determinados
comportamientos y estrategias que se
desarrollan en la empresa, abarca desde
los aspectos que tienen que ver con su
planteamiento hacia el mercado (clientes,
presentacion de productos y servicios,

entre otros), como por su utilidad analitica
en el tratamiento de las cuestiones que
afectan a los recursos humanos. La cultura
es un instrumento de analisis y
conocimiento del comportamiento
organizativo de la empresa y de su forma
de enfrentarse y responder al entorno.

La empresa es algo mas que la suma de
sus recursos humanos y materiales, de la
misma forma que la sociedad es algo mas
gue la suma de los individuos que la
componen. En la empresa familiar, ademas
de las “utilidades” de la caracterizacion
cultural, tendra un especial interés abordar
la existencia y posible convivencia de una
cultura empresarial y una cultura de familia.
En aras de una mejor comprensién de esta
perspectiva analitica, resulta conveniente
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hacer un breve analisis del concepto y el
papel que cumple en la organizacién
empresarial. En definitiva, de lo que en
palabras de E. Schein, (1988:39) “lo que la
cultura es y hace”.

Significado y utilidades de la cultura
empresarial.

Respecto a “lo que es”, en términos de J.A.
Garmendia (1993:145), se trata de “un
sistema de valores transmitidos por
simbolos mas o menos compartidos por las
partes, histéricamente determinado y
determinante, relacionado con el entorno”),
es, en definitiva, uno de los elementos que
define la estrategia empresarial, en
palabras de H. Ansoff (1985) seria el
conjunto de normas y valores de un grupo
social que determinan su preferencia por
un tipo concreto de comportamiento
estratégico. Pero quizas no es tan
importante lo que es, sino sus utilidades.

Respecto a “lo que hace”, en la actualidad,
la cultura de una empresa le confiere el
caracter distintivo, diferenciador, que puede
suponer un importante elemento de
competitividad.

La instrumentalizacion de la cultura
empresarial pasa por la posibilidad de ser
gestionada de cara al exterior, y éste es un
aspecto a considerar muy seriamente,
porque la imagen, sobre todo, vende. Y no
soélo la imagen del producto, sino también
la de los recursos humanos y su forma de
relacionarse con el cliente, la de la propia
organizacion y el estilo que imprimen a sus
acciones, tanto externas como internas, o
la imagen institucional.

La calidad empresarial, de gestion, de
forma de hacer, y por lo tanto, de concebir
la empresa nos lleva a otra pregunta ¢ Cual
es la empresa de calidad? Los analisis
sobre el tema nos aproximan a una
tipologia de empresa profesionalizada, en
la que predomina el largo plazo; con una
“capacidad de disefio del futuro, lo que
implica una alta orientacién hacia la
innovacion en cualquiera de sus aspectos,
“pre-ocupada” de sus recursos humanos,
“capaz de integrar hombre” y con un punto
de mira preferente: el cliente, en torno al
cual giran todas las acciones.

Las normas valores y creencias orientan
las acciones anteriores, regulan el
comportamiento de los miembros de la
empresa, sus relaciones formales e
informales, el modo en que se perciben los
acontecimientos, las dificultades, los
conflictos y las soluciones. La cultura

proporciona el marco de referencia desde
el que se perciben los sucesos internos y la
relacion de la empresa con la comunidad
de la que forma parte.

El analisis de la empresa a través de la
cultura corporativa se ha convertido en una
de las perspectivas mas utilizadas por los
analistas y consultores de empresas en el
ambito publico y en el privado. Esta
perspectiva se revela especialmente (util
cuando se producen cambios sustanciales,
o} situaciones irregulares en la
organizacion, como es el caso de un
conflicto o cambio de orientacién en la
politica corporativa que afecta a cualquiera
de sus sistemas.

Actualmente el interés por la identificacion
de los procedimientos empresariales se ha
ido abriendo desde una perspectiva
operativa, orientada a los aspectos mas
instrumentales de la actuacién empresarial,
asi como hacia una perspectiva ética. Las
consecuencias hno queridas de la
globalizacion econdémica han puesto de
manifiesto la necesidad de analizar
determinadas practicas empresariales que
no responden a lo que se ha conocido
como “responsabilidad social corporativa”,
esto es, las consecuencias de la actuacion
empresarial en los ambitos social,
ambiental y laboral. La intencién es llamar
la atencién especialmente respecto de la
actuacion de los proveedores e
intermediarios de la larga cadena
productiva cuyo primero y ultimo eslabdén
estan representan el sacrificio y el
beneficio.

En todo caso, los analisis desde la
perspectiva cultural parten de la auditoria
de la organizacion y tienen como objetivo
llegar a tipificar una determinada tipologia
de cultura organizativa u orientacién
preferente de la empresa [1]. El desarrollo
de una tipologia cultural supone la
respuesta de la organizacién ante los retos
mas diversos del quehacer empresarial:
desde su politica de recursos humanos,
hasta su filosofia sobre las metas y
objetivos de la corporacién o su forma de
presentarse ante el mercado. En el caso de
la empresa familiar, ser4d de sumo interés
determinar el posible condicionamiento del
componente familiar sobre la cultura
corporativa.

[1] Se esta haciendo referencia a la cultura formal u oficial de
la empresa, entendiendo por ella, aquella que es susceptible
de ser explicitada en objetivos, metas y formas de actuar en la
organizacion. Queda fuera la denominada “cultura informal”,
ya que ello responde a otro tipo de anélisis.
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Definicidn oficial de
Empresa Familiar

Juan Corona. Director Académico del
Instituto de Empresa Familiar.

Después de mucho tiempo disponemos por
fin de una definicién oficial de Empresa
Familiar aprobada por las dos principales
instituciones internacionales representantes
de la misma. Dicha definicién fue aprobada
en Bruselas por el Grupo Europeo de
Empresas Familiares (GEEF) y en Milan
por el Board del FBN el 7 de abril. La
definicibn que, obviamente, es la que
adoptaremos desde ahora en el IEF es la
siguiente:

Una compafiia, tenga el tamafio que tenga,
es empresa familiar si:

1. La mayoria de los votos son propiedad
de la persona o personas de la familia que
fundé o fundaron la compafia; o, son
propiedad de la persona que tiene o ha
adquirido el capital social de la empresa; o
son propiedad de sus esposas, padres,
hijo(s) o herederos directos del hijo(s).

2. La mayoria de los votos puede ser
directa o indirecta.

3. Al menos un representante de la familia
0 pariente participa en la gestién o gobierno
de la compaifiia.

4. A las compaiiias cotizadas se les aplica
la definicibon de empresa familiar si la
persona que fundé o adquirié la compafia
(su capital social), o sus familiares o
descendientes poseen el 25% de los
derechos de voto a los que da derecho el
capital social.*

* Nota aclaratoria: Una caracteristica tipica
de las compafias cotizadas es la
fragmentacion de su propiedad. EI mayor
accionista (o bloque de accionistas) en
muchas ocasiones tiene menos del 50% de
los derechos de voto. En dichas compafiias
un accionista (o bloque de accionistas)
puede ejercer influencia decisiva sobre
aspectos fundamentales de gobierno
corporativo sin tener la mayoria de los
votos. El punto cuarto de la definicion se
refiere a empresas en las que la familia no
cuenta con la mayoria de los votos pero
gque, a través de su participacion
accionarial, puede ejercer influencia
decisiva.

Como veis es una definicibn bastante
general pero interesante de cara a nuestros
objetivos institucionales, y que de hecho ya
ha sido comunicada oficialmente a Ila
Comision Europea por lo que es probable
gue en el futuro sea incorporada al marco
legislativo de la misma.

CURSOS UNIVERSITARIOS SOBRE EMPRESA FAMILIAR

Universidad de Murcia

Recientemente ha concluido una nueva ediciéon del Curso de Promocién Educativa
"Introduccion al Conocimiento de la Empresa Familiar". Tras recibir cientos de solicitudes, 60
alumnos era el cupo para este curso que cuenta con el patrocinio del Servicio Regional de
Empleo y Formacion dependiente de la Consejeria de Empleo y Formacion. Los alumnos
procedian de Administracién y Direccion de Empresas, Empresariales y Ciencias del Trabajo,

principalmente.
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La primera sesion del curso tuvo lugar en
ElPozo, D. Tomas Fuertes nos recibi6
amablemente teniendo ademéas la
oportunidad de realizar una visita por las
nuevas instalaciones de esta significada
empresa familiar murciana. El resto de
las sesiones tuvieron lugar en la Facultad
de Economia y Empresa participando
diversos especialistas en Derecho,
Sociologia, Finanzas y Gestion de la
Empresa Familiar. Todos ellos
pertenecientes a la Catedra de Empresa
Familiar de la Universidad de Murcia.

Universidad Politécnica de Cartagena

La semana del 7 al 11 de abril de 2008 se celebr6 el Curso de Promocion Educativa
“Introduccion al Conocimiento de la Empresa Familiar: Retos y Realidades”. La Facultad de
Ciencias de la Empresa de la Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT) fue el escenario
elegido.

Como colofén del Curso tuvo lugar el pasado 11 de abril la visita a Ricardo Fuentes e Hijos.
Desde la Catedra de Empresa Familiar queremos agradecer la disposicién de esta importante
empresa en acogernos y mostrarnos con todo lujo de detalles sus instalaciones. Los alumnos
tuvieron la oportunidad de apreciar de primera mano los esfuerzos de esta empresa por
equilibrar tradicién e innovacién. El gran desarrollo de este grupo empresarial que les lleva a
estar presentes en un gran nimero de mercados no significa renunciar a su naturaleza de
empresa familiar. La atencion al mercado local y la transmision de conocimientos de los
maestros siguen siendo fundamentales.
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Esta empresa comenzd su actividad hace 40 afios. Desde los afios 80 se dedican a la
exportacién del atdn rojo en el mercado japonés y ha consolidado su presencia en paises como
Tanez, Malta, Italia o Chipre. En 2003 pone en funcionamiento sus nuevas instalaciones
ubicadas en el Poligono Industrial de La Palma, en Cartagena. Esta factoria cuenta con las
méas modernas técnicas de produccion y conservacion, disponiendo de una superficie edificada
de casi seis mil metros cuadrados.

De izquierda a derecha: Rosario
Romeu, Departamento de
Contabilidad y Elisa Ayora,
Departamento de Calidad. Por parte
de la Catedra de Empresa Familiar:
Antonio Carrasco, Antonio Duréndez y
Angel Merofio

I PREMIO UNIVERSITARIO CATEDRA DE EMPRESA FAMILIAR

Como parte de los cursos de Promocion Educativa, la Catedra de Empresa Familiar organizé el
| Premio Universitario dirigido a distinguir los tres mejores trabajos de cada curso. El martes 16
de junio en el Salén de Grados de la Facultad de Ciencias de la Empresa de la Universidad
Politécnica de Cartagena tuvo lugar la entrega de premios de la | Edicién de los Premios
Universitarios Catedra de Empresa Familiar Universidad de Murcia. De izquierda a derecha:
Antonio Duréndez (Director de curso de la UPCT), Antonio Garcia (Decano de la Facultad de
Ciencias de la Empresa, UPCT), José Lujan (Secretario General de la UPCT), Debla Orihuela
(Gerente de Amefmur) y Juan Monreal (Director de la Catedra).
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Los alumnos y trabajos premiados aparecen en la siguiente tabla. A continuacion reproducimos
los dos primeros premios.

Premio | UMU

UPCT

1 Maribel Ballesta Abellan

empresa familiar

La personalidad y la sucesioén en la

Julio Bustamante Pizarro

La paradoja de la problematica de la
empresa familiar: de empresa familiar a
familia empresaria

2 Gonzalo Martinez-Espejo Zaragoza
Empresa Familiar, una realidad para mi

Pablo Castillejo Soler
Reflexiones sobre la empresa familiar

3 Barbara Fuertes Vivancos

la empresa familiar

El efecto de los regimenes matrimoniales
escogidos por la proxima generacién en

Juan Andrés Campillo Fuentes
La Empresa Familiar

La personalidad y la sucesion en la empresa familiar

Maribel Ballesta Abellan. Primer premio Universidad de Murcia.

Tal y como expuso el profesor Merofio, en
Su ponencia, de “concepto y caracteristicas
de la empresa familiar’, entre los diez
problemas que mas preocupan a los
propietarios de las empresas familiares,
esta la sucesion. Prueba de ello, es la
amplia literatura académica existente al
respecto. No obstante, aun quedan muchos

aspectos sobre los que profundizar dentro
de la sucesién. Asi, nuestro objetivo en
esta breve exposicién, es sefalar, el
importante papel de la personalidad del
sucesor escogido, para alcanzar una
sucesion exitosa.

En los estudios clasicos sobre empresa
familiar, se ha examinado, principalmente,
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el efecto que sobre la sucesién, ocasionan
las dimensiones propiedad, empresa y
familia. En concreto:

e con relacién a la propiedad, el efecto
ocasionado por variables como el
grado de concentracion de la propiedad
en manos de la familia, el niamero de
propietarios familiares y no familiares
(esto es, inversionistas externos), la
generacion de la familia a la que
pertenece la propiedad...

e con relacién a la dimension empresa,
se ha examinado como los érganos de
gobierno de la empresa, afectan al
proceso de sucesion, tales como
presencia de familiares en la alta
direccion de la empresa, porcentaje de
altos directivos familiares, formacion de
la alta direccion de la empresa...

e y con relacién a la dimensién familia,
como la existencia de determinados
organos de familia como el consejo de
familia, o la existencia de un protocolo
familiar, ayudan al proceso de
sucesion.

Poco, o muy poco, se ha estudiado sobre la
importancia de identificar rasgos que
aseguren que el sucesor, es el candidato
idéneo, tanto para la empresa como para la
familia, para emprender la continuidad de la
familia en la empresa. Estudiar la
personalidad del préximo sucesor, y su
ajuste a las exigencias del negocio y de la
familia. Es decir, en la etapa predecesora
del negocio, al frente del mismo, estuvieron
unos miembros de la familia, con unos
rasgos de personalidad que les
caracterizaban. Dichos rasgos, se
ajustaban en gran medida a la cultura de la
empresa, y a la propia cultura de la familia.
Es por ello, que si tales rasgos pudieran ser
identificados, se podria buscar con ello, a
un candidato que se ajustara a tales
rasgos, y asegurar asi, que el proximo
candidato, se ajustara en mayor medida a
las exigencias del negocio, y se adecuaran
en gran medida a la cultura de la familia,
atendiendo asi, a las recomendaciones de
la profesora Ortiz en su ponencia de “la
dimension cultural en la empresa familiar”.

Para examinar esta relacion, y comprobar
si es 0 no significativa, se podrian examinar
empresas familiares, en las que se haya
producido el proceso de sucesién de forma
exitosa, y comprobar, si la eficiencia de la
empresa, ha sido mayor, en aquellas
empresas en las que existia una mayor
correlacién entre la personalidad de la
generacion predecesora y la generacion

actual. Para ello, se podria examinar, si el
grado de crecimiento de la empresa, la
rentabilidad, el tamafio, es mayor en
aquellas empresas en donde existe una
mayor correlacion entre las personalidades,
predecesora y actual.

Para seleccionar a estas empresas, y dada
la dificultad de saber de antemano, en que
organizaciones familiares se ha producido
la sucesion de forma exitosa, se podria
acudir a las empresas afiliadas a las
distintas asociaciones regionales de
empresa familiar en Espafa, siguiendo las
recomendaciones, del profesor Carrasco en
su ponencia de “problematica y soluciones
para la continuidad de la empresa familiar”.
Asi, podria obtenerse un grupo de
empresas numeroso a nivel nacional.

Como método de analisis, propondria la
realizacion de una encuesta estructurada a
tales empresas. Dicha encuesta seria
dirigida al director general actual de la
empresa, por un lado, y al anterior director
general de la organizacién, por otro. Al
tratarse de dos personas distintas, la
recogida de informacion podria resultar aun
mas compleja. Es por ello, que utilizaria
como método de recogida de informacion,
la encuesta personal. Es mas, en algunos
casos, podria aparecer el hecho de que la
sucesion, se produjera por el fallecimiento
o enfermedad del anterior director general,
no pudiéndose recoger asi informacion del
mismo, y resultando tales empresas, por
tanto, no adecuadas, al objeto de nuestro
estudio. Para evitar estos casos, se podria
telefonear, de antemano, a tales empresas,
y asegurar la disponibilidad de ambos
directivos.

A nivel de variables, utilizaria una escala
para medir la personalidad del directivo,
tras leer estudios recientes al respecto, he
encontrado, que una escala generalmente
aceptada en la actualidad es la “Big Five”.
Para medir la eficiencia, utilizaria las
variables de crecimiento de la empresa (en
ventas, activos y empleados), las
rentabilidades econdmica, financiera y de
ventas. Para controlar, y explicar mejor los
resultados, utilizaria variables tradicionales
de propiedad (el grado de concentracion de
la propiedad en manos de la familia, el
namero de propietarios familiares y no
familiares y la generacion de la familia a la
gue pertenece la propiedad), empresa
(presencia de familiares en la alta direccion
de la empresa, porcentaje de altos
directivos familiares, formacién de la alta
direccion de la empresa y sector de
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actividad) y familia (namero de miembros
de la familia, generacion, existencia de
organos de familia y existencia de protocolo
familiar).

A nivel de resultado, si esperaria encontrar
una relacion significativa entre la
correlacion de las personalidades y la
eficiencia de la empresa. Algo que
evidenciaria la necesidad de seguir
profundizando al respecto sobre el tema.

Ademas, también me hace pensar sobre
otros temas interesantes al respecto, como
si el grado de éxito en la sucesion
disminuye a medida que la correlacién
entre las personalidades es menor. Es
decir, el grado de fracaso de la empresa
aumenta, cuando el préximo candidato
difiere en personalidad del candidato
anterior, ajustdndose en menor medida a la
cultura de la empresa y familia.

La paradoja de la problematica de la empresa familiar:
de empresa familiar a familia empresaria

Julio Bustamante Pizarro. Primer premio Universidad Politécnica de Cartagena.

La empresa familiar

Podemos considerar empresa familiar
aquella que confluye propiedad y control de
la empresa en la misma familia; aquella en
la que existe una influencia de la familia en
la toma de decisiones, y ademas un firme
propdsito de transmitir la empresa a la
siguiente generacion.

En Espafa, existen mas de 2 millones de
empresas familiares que generan mas de
un 65% del PIB y dan aproximadamente un
75 % del empleo, por lo que las podemos
considerar como uno de los ejes
vertebradores del pais. He aqui la
importancia de la empresa familiar a la hora
de su estudio.

La paradoja de la problematica de Ia
empresa familiar

Segun los ponentes, a la empresa familiar
le rodean una serie de problemas muy
caracteristicos a este tipo de empresas.
Estos problemas son practicamente
imposibles encontrarlos en una empresa no
familiar (aunque tiene otros), por lo que
podriamos llegar a pensar que es mucho
mas dificil formar y hacer funcionar una
empresa familiar que una no familiar, pues
suma a los problemas propios de la
empresa los problemas de la empresa
familiar. Pero nada mas lejos de la realidad,
es agqui cuando las cifras citadas
anteriormente nos ayudan a entender que
tiene mas posibilidades de futuro una
empresa familiar que una que no lo es.

Comprendo pues, que junto a esta
probleméatica debe ir un “algo” que haga a
la empresa familiar un negocio tan rentable,
Yy que nos arroje una serie de cifras tan
abrumadoras. Sin duda podemos empezar
a vislumbrar la solucién a esta ecuacién

cuando en vez de hablar de empresa
familiar hablemos de familia empresaria.

De empresa familiar a familia empresaria

Podemos afirmar que detras de la creacion
de cualquier empresa familiar, existe un
compromiso innato de todos los miembros
de la familia con esta empresa. Aunque
algunos miembros de la familia
posteriormente no formen parte activa de la
empresa, todos toman a lo largo de su vida
alguna decision que influya directa o
indirectamente a la empresa (aunque esta
sea la de no participar en la empresa).
Pasamos de este modo, casi sin percibirlo,
de una empresa familiar a una familia
empresaria.

Los beneficios de la familia empresaria

El compromiso innato del que hablamos,
hace que los individuos de la familia
adopten actitudes que escapan a la ldgica
empresarial profesional, y se acerque mas
a la légica familiar. Es aqui cuando el
concepto de familia empresaria, despliega
todos sus beneficios hacia la empresa.
Cuando a los trabajadores de esta les une
algo méas que un puro contrato, les une un
lazo familiar. Esto hace que cualquier
miembro de la familia se esfuerce porque la
empresa salga adelante. El objetivo no es
meramente econémico, va mas alla, puede
ser incluso un grado de compromiso
adoptado con otros miembros de la familia.
Digamos en este punto que el colectivo (la
empresa) esta por delante del individuo (el
miembro de la familia), y que incluso, a
menudo, el individuo da de comer a la
empresa no la empresa al individuo. Todo
esto conlleva una serie de beneficios que
serian impensables en la empresa no
familiar. Por ejemplo, imaginémonos que
un trabajador se queda por su propia
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voluntad 12 horas trabajando, o que ailn no
obteniendo beneficios una empresa ni se
plantee el cerrar, o un trabajador que
decida este afio no coger vacaciones...
estos ejemplos los encontramos en el
ambito de la empresa familiar. Ademas son
actos no puntuales, es decir son bastante
comunes, y otorgan a la empresa familiar
una clara ventaja frente a la empresa no
familiar. Esta ventaja, y a la vista de las
cifras, supera con creces todas las
desventajas que hemos venido observando
en este curso. Aunque también podemos
afirmar que no todas las empresas
familiares tienen una familia empresaria.

Empresa familiar #Familia empresaria

Por supuesto no todas las empresas
familiares cuentan detras con una familia
empresaria, e incluso hay algunas que
empiezan como familia empresaria y
terminan simplemente como empresa
familiar (y algunas veces ni eso). Todo
depende, bajo mi punto de vista, del grado
del compromiso que adquiera cada
miembro o que muchas veces le dejen
adquirir. También depende de los valores
que la generacién anterior difunde a la
generacion posterior, y que puede dar
como resultado una “desempresarizacion”
de la familia.

“Desempresarizacion” de la familia

Podemos adoptar el termino de
“desempresarizacion” de la familia cuando
llegado el caso, algunos de los miembros
no adquieren el compromiso innato por la
empresa. Esto se da casi siempre por una
ramificacion muy extensa de la familia, lo
que hace que no a todos los miembros de
la familia se le inculquen los mismos
valores hacia la empresa. Asi se produzca
una poda natural del arbol empresarial.
También podemos hablar de
“desempresarizacién” cuando aunque el
miembro de la familia tenga el compromiso
innato, por diversos motivos (empresa
pequefia, trabajo  vocacional...) se
desvincule de la empresa, aunque como ya

hemos dicho adquieren el compromiso
innato por lo que siguen “sintiendo” la
empresa.

Por ultimo hablamos de
“desempresarizacién” cuando la familia no
puede sostener el negocio, creandose aqui
una “desempresarizacion forzosa”.

Aqui entra a formar parte del juego las
estadisticas que nos dicen que so6lo un
35% de las empresas familiares sobreviven
a la segunda generaciéon y que incluso
solamente un 15% sobreviven a la tercera
generacion. También hay que decir que,
cuando la empresa funciona bien, la
empresa es grande y ofrece “pan para
todos” es complicado que se produzca una
“desempresarizacion” de la familia.

¢Empresa familiar o familia empresaria?

No quiero decir con esto que todas las
empresas familiares que no cuenten con
una familia empresaria detras estén
avocadas al fracaso. Sobre todo en
empresas grandes o cuando una empresa
ya esta “en marcha”, que no solo no se da
la familia empresaria, si no que en muchas
ocasiones es inviable. Simplemente
expongo que la familia empresaria adquiere
una serie de beneficios con los que hacer
frente a las desventajas de ser una
empresa familiar.

Opinién personal

Tras este ciclo de conferencias algunos
alumnos se podrian ir con un mal sabor de
boca con respecto a las empresas
familiares (no creo, tras conocer la
repercusion de empresas como Diego
Zamora o Fuertes). Con este trabajo intento
sacar a relucir los pros de las empresas
familiares. Intentando reivindicar el éxito
gue estan teniendo y que han tenido desde
siempre en nuestro pais.

Enhorabuena por el curso, y espero que se
vuelva a repetir en afios sucesivos. Un gran
proyecto en comun entre dos
universidades, beneficioso creo para todos,
sobre todo para nosotros, los alumnos.

OBSERVATORIO DE LA EMPRESA FAMILIAR

Acciones de la Comision a favor de la Empresa Familiar
José Carlos Sanchez de la Vega. Céatedra Empresa Familiar de la Universidad de Murcia

Consciente del importante papel que desempefia la Empresa Familiar en el tejido empresarial
de la Unidn Europea (UE-27) y en el fortalecimiento y dinamismo del conjunto de la economia,

Boletin n 2 2 (mayo 2008)



s UNIVERSIDAD
Boletin Catedra Empresa Familiar oy — MURCIA

o CATEDRA DE EsaPRESS FasyiLIAR

la Comisién Europea, a través de la Direccion General de Empresa e Industria, ha emprendido
algunas acciones especificas para analizar la necesidad de poner en marcha futuras iniciativas
politicas a favor de la empresa familiar, sobre todo PYME, asi como la forma que adoptarian
las mismas. Dichas acciones son:

1.- Grupo de expertos en Empresa familiar. Creado en 2007, este Grupo esta compuesto por
25 representantes de los Estados miembro de la UE-27. Jesus Casado del Instituto de
Empresa Familiar forma parte de dicho grupo. Su objetivo es discutir los principales problemas
de las empresas familiares en el contexto del mercado Unico, identificar las empresas
familiares, las politicas relacionadas con éstas y sus organizaciones empresariales, asi como
dar apoyo técnico a la Comisién sobre cuestiones especificas relativas a este tipo de
empresas. Ya se han llevado a cabo dos reuniones, el 24 de mayo y el 8 de octubre de 2007, y
una tercera esta prevista para el segundo semestre de 2008.

2.- Elaboracion del estudio "Overview of family business relevant issues". Este estudio
sobre el panorama de la Empresa Familiar abarcara los siguientes temas:

e Descripciéon general de las particularidades de las empresas familiares, con especial
atencion a los problemas que afectan a las que al mismo tiempo son PYME.

e Examen de las diferentes definiciones utilizadas en los paises objeto de estudio.

e Descripcion de la empresa familiar en cada pais.

e Identificacion y analisis de las medidas para crear un entorno favorable para la
Empresa Familiar.

e Elaboracion de una base de datos de la Empresa Familiar relacionada con las
instituciones u organizaciones existentes en los paises analizados.

El ambito geografico del mismo abarcara los Estados miembro de la UE-27, los paises del
Espacio Econémico Europeo (Islandia, Noruega y Liechtenstein) y los paises candidatos
(Turquia, Croacia y la Antigua Republica Yugoslava de Macedonia).

La convocatoria del estudio se realiz6 en agosto de 2007 y el informe final estara disponible a
finales de 2008.

Aunque las empresas familiares se benefician de todas las politicas y acciones emprendidas
por la DG de Empresa e Industria, las conclusiones de las reuniones del Grupo de expertos,
junto a los resultados del estudio, proporcionaran una valiosa informacion sobre los principales
retos a los que se enfrentan las empresas familiares e identificar las posibles medidas
concretas que podrian llevarse a cabo en la UE-27.

FORMACION

Curso sobre Protocolo

RN RD D El Viernes 7 de marzo de 2008 se celebré en el Colegio de

EL PROTOCOLO FAMILIAR Economistas el seminario El Protocolo Familiar: Una
UNA HERRAMIENTA NECESARIA  herramienta necesaria para la Empresa Familiar. Entre los
PARA LA EMPRESA FAMILIAR objetivos del curso figuraba la explicacién de los pasos
necesarios para la elaboracion de un protocolo. La
presentacion del curso estuvo a cargo de D. Salvador Marin,
Decano del Colegio de Economistas, y D. Juan Monreal,
Director de la Catedra de Empresa Familiar. Los ponentes,
todos ellos miembros de la Céterda, fueron Carlos Manuel
Diez Soto. Catedratico de Derecho Civil de la Universidad
Politécnica de Cartagena (UPCT). Daniel Moreno Garcia.
Economista y Profesor Asociado de la Universidad de Murcia.
Socio director de Consejeros y Consultores SL, socio de Cia
de Auditoria Consejeros Auditores. Javier Ruano Garcia.
Secretario del Consejo Social de la Universidad de Murcia.

1]

_____|
E,scuelu de Econemia
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Encuentro: El lado humano de la empresa familiar

El primero de los Encuentros de la Céatedra de Empresa
Familiar tuvo lugar el 8 de mayo a las 19:30 en Las Claras.
Destacados especialistas abordaron el Lado Humano de la
Empresa Familiar. Mas de 100 personas se dieron cita en la
Sala de Las Claras para participar de las reflexiones de un

destacado elenco de expertos.

Encuentros con la Citedrs

Intervinientes: Adolfo Perinat Catedratico Emérito de Psicologia de la Universidad Auténoma
de Barcelona. Experto en Psicologia del Desarrollo Humano y Comunicacion; Diego Yepes
Consultor de Recursos Humanos; Miguel Lloret Director General del Balneario de Archena.
Presidente de Undemur; Juan Monreal Catedratico de Sociologia. Director de la Catedra de
Empresa Familiar.

Referencias en Prensa
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Estudiantes y ejecutivos abordan

el factor humano de la empresa

El Centro
Cultural Las
Claras acoge
el primer
encuentro
de la Catedra
de Empresa
Familiar

de Murcia

- § e
lgo mds de cien personas
asistieron al primer en-

cueniro de la Citedra de Empre-
<a Famibiar que tuvo lugar en el
Centre Caltural Las Claras de la
Fundacion Cajamurcia. A esta
primera conferencia, gue s de-
sarrolld bajo €l ttulo de "El lado
humane de la empresa’, acudie
ron estudiantes de Econdmicas y
efecutivos de industrias familia
res, ademas de otras persenars
vinculadas al munde productive
de la Regifin

En espedial. mostraron mucho
mds interés los asistentes por el
hecho de la marcada mortalidad
empresarial que se produce en o
paso de una generacidn 3 ofra

Ponentes que asatisron al piimar anciusnire de s Coedis de Empeass Famidise

El lado humano de la empresa
Farmiliar fue el contenido temdti-
e del primiero de los encuentros
give la Cltedra de Empresa Fami
liar = propone realizar a bo lange
de odo el afio, Vivimos en them
pes en los yue ol lade humano
no estd suficientemente valora-
do. Resuliado de elln, son los
problemas de todo tips que se
padecen on el seno empresarial y
por esto, hay que reencontrar el

sentido positivo que la dimen-
zifn humana da a la vida en =u
conjutito. La buens marcha de la
cmpresa dependerd en buena
medida de w1 entorna humano,
que facilitard la mejor toma de
decisiones que, @ su vez, redun-
den en las personas y en los obje-
tvos emipresariales. segin se pu-
=0 de manifiesto en el encuentro.

A este primer encuentrn em-
presanal asistieron la presidenta

de Amefmur, Ana Cinovas; el di-
recior de la Fundacidn Cajamur.
cia, José Morena: la directora de
Amefmur, Debla Orihuela; el di
rector de la Citedra dé Empresa
Familiar. juan Monreal; el doctor
en Fociologia Adelfo Perinat; ¢l
experto en Psicologia del Desa-
rrolle Humane y Comunicacion,
Driegn Yepes y el director general
del Balneario de Archena, Mi-
puel Lloret

CATEDRA DE EsyFRESS, FassiLIAR

Estudiantes y ejecutivos abordan el factor humano de la empresa (La Opinién, 12-mayo-2008)

La catedra de
Empresa Familiar
de la UMU analiza
el lado humano
de estos negocios

EF MUIRCIA

Ellado humano de la empre.
sa fomiliar serd el asunto de
andlisis del encw quela
Catedra de Empresa Familiar
celebra hoy, a partiv de las
18.30 horag en ¢l Centro Cul
tural Las Claras, segiin infor-
ma un poriavoz de la inatit-
clém docente. En el acto inter
vendran  Adolfe  Perp

t,
expetto en pslenlogia del desa-
rralls humatio: Diegn Yepes,
congajern de personal; Miguel

La catedra de Empresa Familiar de la UMU
analiza el lado humano de estos negocios
(La Verdad, 8-mayo-2008)

o la Catedra de
Empress Familiar

Todos los Boletines esta n disponibles en nuestro portal:
www.um.es/cef
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» El lado humano de la empresa
familiar' serd el tema de andlisis
del encuentro que la Citedra de
Empresa Familiar celebrard hoy
en el Centro Cultural 'Las Claras’
a partir de las siete y media de la
tarde, segin indicaron ayer fuen-
tes de la Universidad de Murcia.
Durante la presentacién del ci-
clo, el director de la Citedra de
Empresa Familiar, juan Monre-
al, puso de manifiesto quc la par
te humana de la economia no sé-
lo afecta a las empresas, sino al
propio sistema. Para Monreal,

La Citedra de Empresa Familiar dedica
un encuentro a recursos humanos

* nal; Miguel Lloret, presidente de

"en la economia, los estados de.

opinién cuentan de la misma

manera que las cifras”,

En el acto de hoy intervendrin
Adolfo Perinat, experto en Psico-
logia dcl desarrolle humano;
Diego Yepes, consejero de perso-

Und , ¥ Juan Monreal, pro-
fesor de la Universidad. de Mur-

| “cia y director de la Citedri'de
“1r, Empresa Familiar. A
" Las fuentes de la UMU infor-

- ‘maron también de que la Cdte
** dra de Emprendedores, que lide-

ra ¢l profesor Antonio Aragén, y
la Asociacién de Jévenes Empre-
sarios de Miiyeia, que dirige Car-
los Recio, desarrollaran iniciati-
vas cotljuntas pard el formento de
la cultura empresarial.

El compromiso se ha recogido
en ¢l acuerdo firmado por Ara-

José Moreno, Debla Orihuela y Juan Monreal, durante la presentacion

gom y Recio, en el que se afirma  de divulgacién sobre temas rela-
que ambas organizaciones im-  cionados con la creacion de em-
pulsarin acciones formativas y  presas.

CATEDRA DE EMPRESS FAMILIAR

La Catedra de Empresa Familiar dedica un encuentro a recursos humanos (La Opinién, 8-mayo-

2008)

EFE

m MURCIA. El lado huma-
no de la empresa fami-
liar serd el tema de andli-
sis del encuentro que la
Catedra de Empresa Fa-
miliar celebrard hoy en
el Centro Cultural ‘Las
Claras’, segin indicaron
ayer fuentes de la Uni-
versidad de Murcia.

En el acto intervendran
Adolfo Perinat, experto
en Psicologia del desarro-
1lo humano, Diego Yepes,
consejero de personal,
Miguel Lloret, presidente
de Undemur, y Juan Mon-

Expertos debatirdn en Murcia
sobre los negocios familiares

José Moreno (i) y Juan Monreal (d) en la presentacion. eLraro

Las mismas fuentes
informaron también de
que la Citedra de Em-
prendedores, que lidera

real, profesor de la Uni-
versidad de Murcia y di-
rector de la Catedra de
Empresa Familiar.

el profesor Antonio Ara-
g6n, y la Asociacion de
Jévenes Empresarios de
Murcia, que dirige Car-
los Recio, desarrollaran
iniciativas conjuntas pa-
ra el fomento de la cultu-
ra empresarial.

El compromiso se ha
recogido en el acuerdo
firmado por Aragon y
Recio, en el que se afir-
ma que ambas organiza-
ciones impulsaran accio-
nes formativas y de di-
vulgacion sobre temas
relacionados con la crea-
cion de empresas.

La charla impulsara
acciones formativas
y de divulgacién
sobre las empresas

Expertos debatirdn en Murcia sobre los negocios familiares (El Faro de Cartagena, 8-mayo-2008)

Hoy es Internacionalizacion
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HOY ES
INTERNACIONALIZACION.
PERSPECTIVAS PARA LA

DE

UNIVERSIDAD
MURCIA

En el marco del convenio con el Colegio de Economistas, el
pasado 25 de abril tuvo Ilugar una jornada sobre
Internacionalizacion en la Empresa Familiar. Salvador Marin,
Decano del Colegio de Economistas, M® Amelia Guzman,
Directora Territorial de Comercio y Delegada del ICEX Murcia

CATEDRA DE EsyFRESS, FassiLIAR

EMPRESA FAMILIAR Y Juan Monreal, Director de la Catedra, fueron los encargados

de inagurar la jornada.

25 da obwil de 2008

En este Seminario se abordé las caracteristicas especificas de
la internacionalizacién de la empresa familiar, identificando,
por un lado, los principales problemas a los que se enfrenta y
los errores habituales a los que se expone y analizando, por
otro, los puntos fuertes que posee y los mecanismos de apoyo
con los que cuenta. Como ponentes participaron Juan José
Duran Herrera, Catedratico de Economia de la Empresa de la
Universidad Auténoma de Madrid; José M2 Garcia Soto,
Instituto de Comercio Exterior de Murcia; Manuel Egea
Caballero, Socio Direcotr de Redflexién Consultores.

ITI

Fscueloa de Economia

Curso Derecho de Sucesiones

El Catedratico de Derecho Civil y miembro de la Catedra, Dr. Carlos Diez
Soto, participa con la ponencia "La sucesién en la empresa familiar” en el
Curso sobre Derecho de Sucesiones, organizado por el Colegio de
Abogados de Cartagena y la Editorial Tirant lo Blanch celebrado entre los
meses de abril y mayo 2008.
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